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INTERES. : DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO - "AMICUS CURIAE"
EMENTA
DIREITO CIVIL, BANCARIO E CONSUMIDOR.

RECURSO  ESPECIAL  REPETITIVO. TEMA 1119 DO
STJ. CONTROVERSIA SOBRE A RESILICAO UNILATERAL DE
CONTA-CORRENTE POR INICIATIVA DA INSTITUICAO FINANCEIRA.
POSSIBILIDADE. EXISTENCIA DE LEGISLACAO ESPECIAL.
INAPLICABILIDADE A DO
ART. 39, INCISO IX, DO CDC. _ OBSERVANCIA DA
REGULAMENTACAO DO CMN (RESOLUCOES N. 4.753/2019 E N.
5.261/2025).

1. Questdo afetada: "Aplicabilidade (ou nao) do art. 39, inciso IX, do CDC a
resilicao unilateral de contrato de conta corrente bancéria por iniciativa da
institui¢do financeira" (Tema 1.119 do STJ).

2. De acordo com o art. 39, inciso IX, do CDC: "E vedado ao fornecedor de
produto ou servico [...] recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos,
diretamente a quem se disponha a adquiri-los mediante pronto
pagamento |[...]".

3. A conta-corrente pressupde um contrato sinalagmatico, oneroso,
comutativo, de adesdo e de execucdao continuada e complexa, com prestagdes
que se protraem no tempo. Por ser intuito personae, essa espec1e contratual
tem por premissa a affectio contractus e a confianca reciproca entre o
correntista e a institui¢ao financeira.

4. A vigente Resolugdo CMN n. 4.753/2019, que dispde sobre a abertura, a
manutengao € o encerramento de conta de depdsitos, prevé a possibilidade de
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resilicao voluntaria de um ou outro contratante, observadas a transparéncia e a
informagao, conforme disposto em seus arts. 5° e 6°, alterado esse ultimo pela
Resolugdo CMN n. 5.261/2025.

5. O art. 39, inciso 1X, do CDC (i) excepcmna a sua aplicagdo aos "casos de
1ntermedla<;a0 regulados em leis especiais", nas quais se inclui a legislagdo
sobre institui¢cdes financeiras e as normas do CMN; (ii) refere-se a relagdo de
consumo imediata e de "pronto pagamento" (enquanto a conta-corrente
pressupde um contrato que se desdobra em outros servigos acessorios de trato
sucessivo, ndo se amoldando a esse conceito de relacao consumerista imediata
e de pronto pagamento); e (iii) cuida da recusa de contratar ante mesmo de a
relacdo de consumo se estabelecer, 0 que ndo tem a ver com o encerramento
de conta-corrente, por ser essa contratada anteriormente.

6. Nao se aplica a resilicdo unilateral de conta-corrente por iniciativa da
instituicdo financeira a regra do art. 39, IX, do CDC, e outras congéneres do
mesmo cddigo, que consideram pratica abusiva a recusa de fornecimento de
produto ou servigo a quem se disponha a pagar o prego, tendo em vista a
existéncia de legislacao especial.

7. A jurisprudéncia do STJ tem se mostrado uniforme no sentido da validade
da resilicao unilateral do contrato de conta-corrente, respeitada a prévia
notificagdo e demais obrigacdes contratuais. Precedentes da Terceira e da
Quarta Turmas.

8. No caso concreto, incide a pretensao das partes recorrentes a Sumula 83 do
STJ ("Nao se conhece do recurso especial pela divergéncia, quando a
orienta¢ao do Tribunal se firmou no mesmo sentido da decisao recorrida.").

9. Recurso especial julgado sob o rito dos repetitivos (Tema 1.119/STJ), com
fixacdo desta tese: "A vedac¢ao prevista no art. 39, inciso IX, do CDC nao se
aplica a resilicdo unilateral de contrato de conta-corrente bancaria por
iniciativa da instituicdo financeira.".

Recurso especial julgado para firmar a tese, mas nao conhecido no caso
concreto.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da Segunda Secdo, por unanimidade, ndo conhecer do recurso especial, nos
termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Para os fins repetitivos, foi aprovada, por maioria, a seguinte tese no TEMA
1.119: "A vedagdo prevista no art. 39, inciso IX, do CDC néo se aplica a resili¢do
unilateral de contrato de conta-corrente bancéria por iniciativa da institui¢do financeira.

Os Srs. Ministros Raul Aratjo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira,
Ricardo Villas Boas Cueva, Daniela Teixeira, Luis Carlos Gambogi (Desembargador
Convocado do TIMG), Nancy Andrighi e Jodo Otavio de Noronha votaram com o Sr.
Ministro Relator.

Votaram vencidos na tese repetitiva os Srs. Ministros Daniela Teixeira e Luis
Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) quanto ao acréscimo sobre a
prévia comunicacdao do titular e Nancy Andrighi quanto ao acréscimo sobre a prévia
comunicagdo do titular e & motivacao.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Moura Ribeiro.
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Brasilia, 03 de setembro de 2026.

Ministro Humberto Martins
Relator
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EMENTA

DIREITO CIVIL, BANCARIO E CONSUMIDOR.
RECURSO ESPECIAL  REPETITIVO. TEMA 1119 DO
STJ. CONTROVERSIA SOBRE A RESILICAO UNILATERAL DE
CONTA-CORRENTE POR INICIATIVA DA INSTITUICAO FINANCEIRA.
POSSIBILIDADE. EXISTENCIA DE LEGISLACAO ESPECIAL.
INAPLICABILIDADE A DO
ART. 39, INCISO IX, DO CDC. OBSERVANCIA DA
REGULAMENTACAO DO CMN (RESOLUCOES N. 4.753/2019 E N.
5.261/2025).

1. Questdo afetada: "Aplicabilidade (ou nao) do art. 39, inciso IX, do CDC a
resilicdo unilateral de contrato de conta corrente bancaria por iniciativa da
instituicao financeira" (Tema 1.119 do STJ).

2. De acordo com o art. 39, inciso IX, do CDC: "E vedado ao fornecedor de
produto ou servigo [...] recusar a venda de bens ou a prestacdo de servigos,
diretamente a quem se disponha a adquiri-los mediante pronto
pagamento [...]".

3. A conta-corrente pressupde um contrato sinalagmatico, oneroso,
comutativo, de adesdao e de execucao continuada e complexa, com prestagdes
que se protraem no tempo. Por ser intuito personae, essa espécie contratual
tem por premissa a affectio contractus e a confianga reciproca entre o
correntista ¢ a institui¢ao financeira.

4. A vigente Resolucdo CMN n. 4.753/2019, que dispde sobre a abertura, a
manutencdo e o encerramento de conta de depositos, prevé a possibilidade de
resili¢ao voluntaria de um ou outro contratante, observadas a transparéncia e a



informagao, conforme disposto em seus arts. 5° ¢ 6°, alterado esse ultimo pela
Resolugdo CMN n. 5.261/2025.

5. O art. 39, inciso IX, do CDC (i) excepcmna a sua aplicagdo aos "casos de
1ntermed1aga0 regulados em leis especiais", nas quais se inclui a legislacao
sobre institui¢coes ﬁnancelras ¢ as normas do CMN; (ii) refere-se a relagdo de
consumo imediata ¢ de "pronto pagamento" (enquanto a conta-corrente
pressupde um contrato que se desdobra em outros servigos acessorios de trato
sucessivo, nao se amoldando a esse conceito de relacdo consumerista imediata
e de pronto pagamento); e (iii) cuida da recusa de contratar ante mesmo de a
relagdo de consumo se estabelecer, o que ndo tem a ver com o encerramento
de conta-corrente, por ser essa contratada anteriormente.

6. Nao se aplica a resiligdo unilateral de conta-corrente por iniciativa da
instituicdo financeira a regra do art. 39, IX, do CDC, e outras congéneres do
mesmo c6digo, que consideram pratica abusiva a recusa de fornecimento de
produto ou servico a quem se disponha a pagar o preco, tendo em vista a
existéncia de legislacao especial.

7. A jurisprudéncia do STJ tem se mostrado uniforme no sentido da validade
da resiligdo unilateral do contrato de conta-corrente, respeitada a prévia
notificacdo e demais obrigacOes contratuais. Precedentes da Terceira e da
Quarta Turmas.

8. No caso concreto, incide a pretensdo das partes recorrentes a Sumula 83 do
STJ ("Nao se conhece do recurso especial pela divergéncia, quando a
orientacao do Tribunal se firmou no mesmo sentido da decisao recorrida.").

9. Recurso especial julgado sob o rito dos repetitivos (Tema 1.119/STJ), com
fixacdo desta tese: "A vedag¢ao prevista no art. 39, inciso IX, do CDC nao se
aplica a resilicio unilateral de contrato de conta-corrente bancaria por
iniciativa da instituicdo financeira.".

Recurso especial julgado para firmar a tese, mas ndo conhecido no caso
concreto.

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (relator):
Cuida-se de recurso especial afetado ao rito dos recursos especiais

repetitivos para consolidagdo de entendimento sobre a seguinte questdo juridica:

Tema 1.119/STJ - Aplicabilidade (ou ndo) do
art. 39, inciso IX, do CDC a resili¢do unilateral de contrato
de conta-corrente bancdria por iniciativa da instituicdo
financeira.

O recurso especial (art. 105, III, "a", da CF/1988) foi interposto por
BOSQUE INVESTIMENTOS EIRELI, F. M. RODRIGUES E CIA LTDA,,
CONSTRUTAMI ENGENHARIA E COMERCIO LTDA. e SALFENA
CONSTRUCOES LTDA. contra acorddo do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo

assim ementado:



OBRIGACAO DE FAZER. Contrato  bancério.
Encerramento de conta corrente. Resilicdo unilateral por
parte do banco. Possibilidade. Arts. 473 do Codigo Civil e
12 da Resolugao 2.025/1993 do Conselho Monetario
Nacional. Comunicacdo prévia. Regularidade. Precedentes
do STJ. Sentenga mantida. Recurso nao provido. (fl. 516)

Em suas razdes, as recorrentes alegaram violagdo destes dispositivos:
art. 422 do CC/2002, arts. 6°, VIII, 30, 35 e 39, inciso II, do CDC, e art. 373, inciso II, do
CPC/2015, sob os seguintes argumentos: (@) descabimento do encerramento imotivado de
conta-corrente bancaria; (b) violagdo da boa-fé objetiva por parte do banco; (c) auséncia
de prova de que a manutencdo da conta-corrente seria economicamente inviavel; (d)
vedacao a recusa de fornecimento de servigos ao consumidor que se dispde a pagar o
preco; (e) auséncia de informacgdes claras sobre o real motivo do encerramento da conta

corrente; e (f) abusividade da conduta bancaria.

Em suas contrarrazoes, a recorrida ITAU UNIBANCO S.A. defende o nao
conhecimento do recurso especial ou, se superada essa fase, o seu ndo provimento,
alegando falta de prequestionamento, ébice da Sumula 7 do STJ, além de inexisténcia de
violagdo da legislagdo federal (fls. 542/546).

Este recurso, entdo, foi identificado pelo Nucleo de Gestdo de Precedentes -
NUGEP/STJ como possivel representativo de controvérsia, tendo-se apontado, no &mbito
do Superior Tribunal de Justiga, cerca de 17 acérdaos e 1.224 decisdes monocraticas sobre

controvérsia idéntica a dos autos (fl. 627).

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL manifestou-se favoravelmente a

admissibilidade do recurso especial como representativo da controveérsia (fls. 638-641).

O saudoso Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, a época Presidente da
Comissao Gestora de Precedentes, determinou a conversao do agravo em recurso especial
(fls. 626/628) e, posteriormente, qualificou este recurso como representativo de

controvérsia.

Foram os autos distribuidos ao Ministro Paulo de Tarso Sanseverino para
relatoria (fl. 651).

Sua Exceléncia submeteu o feito a Segunda Se¢do para proposta de

afetacdo, a qual foi acolhida, nos termos de acérdao sintetizado nesta ementa:

PROPOSTA DE AFETACAO. RITO DOS RECURSOS
ESPECIAIS REPETITIVOS. DIREITO CIVIL,
BANCARIO E CONSUMIDOR. ENCERRAMENTO
UNILATERAL DE CONTA  CORRENTE POR



INICIATIVA DA INSTITUICAO  FINANCEIRA.
PREVISAO NA RESOLUCAO 2.025/1993 DO CMN.
CONTROVERSIA ACERCA DA APLICABILIDADE DO
ART. 39, INCISO IX, DO CDC A HIPOTESE. VEDACAO
A RECUSA DE FORNECIMENTO DE PRODUTO OU
SERVICO.

1. Controvérsia acerca da validade da resili¢do unilateral de
conta corrente bancaria por iniciativa da institui¢ao
financeira, com base na Resolugao CMN 2.025/1993.

2. Nos termos da Sumula 297/STJ: "O Cdédigo de Defesa do
Consumidor ¢ aplicavel as instituigdes financeiras".

3. Nos termos do art. 39, inciso IX, do CDC: "E vedado ao
fornecedor de produto ou servico [...] recusar a venda de
bens ou a prestacdo de servigos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, [...]".

4. Necessidade de formacao de precedente qualificado sobre
a aplicabilidade do CDC a hipotese, tendo em vista a
previsao de resiligdo unilateral na Resolugdo CMN
2.025/1993, gerando controvérsia acerca da regra de direito
federal aplicavel.

5. Questdo afetada: "Aplicabilidade (ou nd3o) do
art. 39, inciso IX, do CDC a resilicao unilateral de contrato
de conta corrente bancaria por iniciativa da institui¢ao
financeira".

6. RECURSO ESPECIAL AFETADO AO RITO DO
ART. 1.036 DO CPC/2015.

(ProAfR no REsp n. 1.941.347/SP, relator Ministro Paulo
de Tarso Sanseverino, Segunda Secdo, julgado em
23/11/2021, DJe de 2/12/2021).

Na fase do art. 1.038 do CPC/2015, intervieram neste procedimento
recursal, na qualidade de amicus curiae, as entidades abaixo listadas, apresentando suas

respectivas consideracoes:

- BANCO CENTRAL DO BRASIL - BCB (fls. 675/688):

a. A Resolugdo CMN n° 2.025, de 1993, impunha o
encerramento da conta corrente nos casos de apuragdo de
grave irregularidade nas informacdes prestadas (art. 13), e
facultava o encerramento da conta de depositos a vista, cujo
titular figurasse ou tenha figurado no Cadastro de Emitentes
de Cheques sem Fundos (art. 10), mediante o cumprimento,
em qualquer caso, das condigdes previstas no seu art. 12;

b. A regulamenta¢do prudencial editada pelo CMN e pelo
BCB, por sua vez, ndo traz qualquer vedacdo a rescisao
unilateral dos contratos de contas de deposito, sem prejuizo
da avaliacdo, em cada caso, da aplicacdo das regras
pertinentes previstas na legislacdo civilista e consumerista
sobre o tema. (fl. 686)

- FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS - FEBRABAN (fls. 689/777):



[...] seja considerado como valido o encerramento unilateral
da conta corrente, por “falta de interesse comercial” da
instituicdo financeira, mediante prévia notificagdo do
correntista, por tal medida encontrar pleno respaldo nos arts.
421 e 473 do CC (liberdade contratual e autonomia da
vontade) e nos arts. 12 e 13, da Resolugao 2025/93, do
CMN, vigente a época, € mesmo no art. 5°, I, da Resolucao
4.753/19, ndo se aplicando a espécie o disposto art. 39, IX,
do CDC. (fl. 700)

- GRUPO DE ATUACAO ESTRATEGICA DAS DEFENSORIAS
PUBLICAS ESTADUAIS E DISTRITAL NOS TRIBUNAIS SUPERIORES - GAETS

(fls. 898/915):

(1) plena aplicabilidade do art. 39, inciso IX, do CDC aos
contratos de conta corrente como também (ii) necessidade
de motivo legitimo devidamente comunicado pela
institui¢do financeira ao consumidor como condi¢do de
validade da resilicdo unilateral do contrato. (fl. 912)

- DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO — DPU (fls. 947/953):

11. E certo que o tribunal fixou no acérdio de afetacio as
balizas do seu pronunciamento em sede de repetitivo.
Contudo também ¢ inquestionavel que a decisdo sobre o
tema hé de ser consoante e integrada ao direito internacional
dos direitos humanos e a Constitui¢ao.

12. O exercicio da jurisdi¢ao uniformizadora pelo Superior
Tribunal de Justica ndo pode passar ao largo da protecao as
minorias e da vedacao a exclusdo social. (fl. 951)

Na condicdo de custos iuris, o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL —
MPF apresentou parecer no sentido da aplicabilidade do art. 39, IX, do CDC aos contratos

de conta-corrente, nos termos do parecer sintetizado por esta ementa:

RECURSO ESPECIAL. Consumidor. Incidente de
Resolu¢do de Demandas Repetitivas — IRDR. Contratos
bancarios. Devida incidéncia de normas consumeristas.
Protecao legal. Parecer pela aplicagdo do artigo 39, inciso
IX, do CDC a resilicdo unilateral de contrato de conta-

corrente bancaria por iniciativa da institui¢do financeira. (fl.
941)

E, no essencial, o relatorio.

VOTO



O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (relator):
(I) Questodes preliminares

No que importa, duas questoes juridicas derivam do encerramento de conta-
corrente bancdria pela instituicdo financeira, as quais ja foram debatidas por ocasido da

afetacao deste recurso:

(1) A primeira relaciona-se a exigéncia de prévia notificacao do correntista.
Essa exigéncia estava prevista no art. 12, inciso V, da Resolu¢ado CMN n. 2.025/1993, ora
revogada, razdo pela qual se entendeu desnecessario reafirmar esse enunciado normativo
na tese deste recurso repetitivo (enunciado, alias, que encontra correspondéncia nas
vigentes Resolugdes CMN n. 4.753/2019 e n. 5.261/2025).

(2) A segunda questdo versa sobre a necessidade (ou nao) de declinagdo, por
parte da institui¢do financeira, do motivo especifico da resiligdo unilateral do contrato,
porque, na maioria dos casos (neste inclusive - fls. 82 e 92), o motivo declinado ¢ o
genérico "desinteresse comercial". Essa discussdo ja foi objeto de julgamento no REsp
1.696.214/SP, da Terceira Turma, de relatoria do Ministro Marco Aurélio Bellizze,
decidindo-se pela validade do motivo "desinteresse comercial" e fazendo-se distingdo com
o caso do REsp 1.277.762/SP, de relatoria do Ministro Sidnei Beneti, que concluiu pela
abusividade desse motivo, mas com base nas excepcionais circunstancias do caso
concreto (contrato com mais de 40 anos de vigéncia). Tal questdo, como discutido no
julgamento da afetacdo, ainda ndo estd em condicdes de ser objetivada em tese de
repetitivo, pois, aprioristicamente, seria inviavel definir as hipoteses em que o
"desinteresse comercial" configura motivo valido e/ou as hipdteses em que ele se

revela abusivo.

Adicionalmente, no caso concreto, duas das partes integrantes do polo ativo
processual sdo sociedades empresarias do ramo da construcao civil, de modo que a conta-
corrente bancaria ndo ¢ insumo da atividade empresarial. Logo, de acordo com a teoria
finalista mitigada, seria possivel, em tese, reconhecer a existéncia de relagdo de consumo

entre essas empresas € a institui¢ao financeira.
(IT) Da controvérsia

As sociedades recorrentes foram notificadas de que contas-correntes de sua
titularidade seriam encerradas no dia 21/2/2019, por desinteresse comercial da institui¢ao

financeira recorrida.

O encerramento das contas justificou-se na— a época vigente — Resolucao

CMN n. 2.025/1993, principalmente nos seguintes dispositivos:



Art. 12. Cabe a instituicdo financeira esclarecer ao
depositante acerca das condi¢des exigidas para a rescisdo do
contrato de conta de depodsitos a vista por iniciativa de
qualquer das partes, devendo ser incluidas na ficha proposta
as seguintes disposicdes minimas: (Redacdo dada pela
Resolugdo n® 2.747, de 28/6/2000.)

V - expedigdo de aviso da instituicdo financeira ao
correntista, admitida a utilizagdo de meio eletronico, com a
data do efetivo encerramento da conta de depdsitos a vista.
(Incluido pela Resolugdo n°® 2.747, de 28/6/2000.)

Art. 13. A instituicdo financeira devera encerrar conta de
deposito em relacdo a qual verificar irregularidades nas
informagdes prestadas, julgadas de natureza grave,
comunicando o fato, de imediato, ao Banco Central do
Brasil.

As recorrentes ajuizaram a ag¢do que originou este recurso especial,
pedindo a manutencdo das contas ou a concessao de prazo para transferéncia de todas as
transagdes para outra institui¢do financeira, invocando, sobremaneira, o teor do art. 39,
inciso IX, do CDC.

A sentenga julgou improcedentes os pedidos e foi confirmada pelo Tribunal
de origem. O acdrddo recorrido baseou-se em precedentes do STJ, bem como na
Resolucdo CMN n. 2.025/1993, concluindo que a regra do art. 39, inciso IX, do CDC

seria inaplicével as instituicdes financeiras.

Leia-se este excerto do acordao recorrido:

[...]

A resilicao unilateral do contrato de conta corrente mediante
prévia notificagdo de correntista tem previsdo no art. 473 do
Codigo Civil e no art. 12 da Resolucao n° 2.025/1993 do
Conselho Monetario Nacional, com a reda¢ao conferida
pela Resolugdo CMN n° 2.747/2000.

Na espécie, provada a prévia comunicagdo da intengdo da
institui¢do financeira de resilir os contratos de conta
corrente mantidos entre as partes com 30 (trinta) dias de
antecedencia (fls. 67/101), regular a resili¢cdo unilateral do
contrato bancario.

Por se tratar de contrato bancario de execucao continuada
(conta corrente e servigos correlatos), “ndo ha como se
impor, como aos demais fornecedores de produtos e
servigos de pronto pagamento pelo consumidor, a obrigagao
de contratar prevista no inciso IX do art. 39 do CDC” (STJ,
REsp n° 1.538.831/DF, Rel. Min. Raul Aratijo, 4* Turma, j.
04/08/2015). [...]. (fls. 518-519, destacou-se)



Neste recurso especial, as sociedades recorrentes alegam, em sintese, a

ilicitude do encerramento unilateral e imotivado das contas-correntes por parte do banco.

Assim, a controvérsia a ser dirimida diz respeito a aplicabilidade (ou ndo) da
regra proibitiva do art. 39, inciso IX, da Lei n® 8.078/1990 (Codigo de Defesa do
Consumidor, CDC), a resilicdo unilateral de contratos de conta-corrente bancaria por

iniciativa da instituicao financeira.

Com essas necessdrias elucidagdes, esta ¢ a questdo juridica posta para

formacao de precedente qualificado:

Tema 1.119 — Aplicabilidade (ou ndo) do art. 39, inciso IX,
do CDC a resilicao unilateral de contrato de conta-corrente
bancéria por iniciativa da institui¢ao financeira.

(IIT) Natureza juridica do contrato de conta-corrente

Segundo o Banco Central do Brasil, a conta-corrente (ou conta de depdsito a
vista) constitui um dos tipos de conta bancaria, sendo o servigo ofertado por bancos e
cooperativas de crédito, no qual o dinheiro permanece a disposicao do depositante para
movimentagao ou saque a qualquer momento (BANCO CENTRAL DO BRASIL. Conta

bancaria. Disponivel em: <https://www.bcb.gov.br/meubc/fags/p/o-que-e-conta-de-

depositos>. Acesso em: 24-8-2026).

Esta-se diante de um contrato sinalagmatico, oneroso, comutativo, de

adesdo, de execugao continuada e complexa, com prestagdes que se protraem no tempo.

Por ser intuito personae, essa espécie contratual tem por premissa a affectio
contractus ¢ a confianca reciproca entre o correntista e a instituicdo financeira. O
correntista confia na instituicdo financeira por sua reputagdo institucional, seu tempo de
mercado, sua expertise em guarda de valores, seu atendimento. A institui¢do financeira
confia no correntista por meio da avaliacdo cadastral, andlise de risco de crédito,

comportamento financeiro e antecedentes.

Em relagdo aos contratos de conta-corrente, "considerando, ademais, a
natureza das relacdes estabelecidas nos contratos de prestagdo de servigos bancarios, nao
se pode equipara-los aos denominados contratos cativos de longa duragdo", pois, nesses
ultimos, busca-se uma futura seguranga ou prestacao, desenvolvendo-se uma relagdo de
dependéncia (como nos planos de saude) que ndo ¢ tipica do contrato ora em analise. Isto
¢, "nenhuma expectativa de seguranca futura acha-se envolvida no contrato de conta-

corrente e servicos acessorios, normalmente sujeito a reavaliagoes periddicas decorrentes



da possibilidade de mudancga na situacdo financeira do correntista" (REsp n.
1.538.831/DF, relator Ministro Raul Aragjo, Quarta Turma, DJe de 17/8/2015).

(IV) Regulac¢ao do encerramento unilateral de conta-corrente

O Conselho Monetério Nacional (CMN) e o Banco Central do Brasil (BC/
BCB/BACEN) atuam complementarmente na custodia e intermediacdo de depositos
bancarios, entre outros. Aquele ¢ 0rgdo normativo, enquanto esse Ultimo ¢ oOrgao

supervisor e executor.

A Resolugdo CMN n. 2.025/1993, alterada pela Resolugdo CMN
n. 2.747/2000, regulamentava a resili¢cao pelas institui¢des financeiras em seus arts. 12,
inciso V, e 13, caput, mediante prévio aviso ao correntista, inclusive por forma eletronica,

com a data do efetivo encerramento da conta-corrente.

Essas duas resolucdes foram revogadas pela Resolucio CMN n. 4.753/2019,
que dispde sobre a abertura, a manuten¢ao e o encerramento de conta de depdsitos, a qual
manteve a possibilidade de resili¢do voluntdria de um ou outro contratante, observadas a
transparéncia e a informagao, conforme se infere de seus arts. 5° e 6°, alterado esse ultimo
dispositivo pela Resolugado CMN n. 5.261/2025:

Art. 5° Para o encerramento de conta devem ser adotadas,
no minimo, as seguintes providéncias:

I - comunicagdo entre as partes da intengdo de rescindir o
contrato, informando os motivos da rescisdo, caso se
refiram a hipotese prevista no art. 6° ou a outra prevista na
legislagao ou na regulamentacao vigente;

II - indicagdo pelo cliente da destinacdo do eventual saldo
credor na conta, que deve abranger a transferéncia dos
recursos para conta diversa na propria ou em outra
institui¢do ou a colocacdo dos recursos a sua disposicao
para posterior retirada em espécie;

III - devolugdo pelo cliente das folhas de cheque nao
utilizadas ou a realizagdo do seu cancelamento pela
nstitui¢ao;
IV - prestagdo de informagoes pela institui¢do ao titular da
conta sobre:

a) o prazo para adogdo das providéncias relativas a rescisao
do contrato, limitado a trinta dias corridos, contado do
cumprimento da exigéncia de trata o inciso [;

b) os procedimentos para pagamento de compromissos
assumidos com a instituicdo ou decorrentes de disposicoes
legais; e



¢) os produtos e servigos eventualmente contratados pelo
titular na instituicdo que permanecem ativos ou que se
encerram juntamente com a conta de depdsitos; e

V - comunicac¢do ao titular sobre a data de encerramento
da conta ou sobre os motivos que impossibilitam o
encerramento, ap6s o decurso do prazo de que trata a alinea
"a" do inciso IV.

§ 1° O encerramento de conta de depositos pode ser
providenciado mesmo na hipotese de existéncia de cheques
sustados, revogados ou cancelados por qualquer causa.

§ 2° Deve ser assegurada ao titular da conta de depositos a
possibilidade de solicitar o seu encerramento pelo mesmo
canal utilizado quando da solicitagdo de sua abertura, se
ainda disponivel.

Art. 6° As institui¢oes financeiras devem encerrar a conta
de depositos em relagdo a qual se verifique: (Redagao dada,
a partir de 1°/12/2025, pela Resolugado CMN n° 5.261, de
3/11/2025.)

I - irregularidades nas informagdes prestadas pelo titular,
consideradas de natureza grave; ou (Incluido, a partir de 1°/
12/2025, pela Resolugdo CMN n° 5.261, de 3/11/2025.)

IT - prestagdo de servigos por parte do cliente titular que
configurem servigos financeiros ou de pagamentos no
ambito do Sistema Financeiro Nacional ou do Sistema de
Pagamentos Brasileiro, sem a devida previsao legal ou nao
aderentes a regulamentagdo vigente do Conselho Monetério
Nacional ou do Banco Central do Brasil. (Incluido, a partir
de 1°/12/2025, pela Resolugao CMN n° 5.261, de
3/11/2025.)

§ 1° Configura a hipdtese do inciso II do caput, de forma
ndo exaustiva, a utilizagdo, pelo cliente titular, dos recursos
mantidos em contas de depdsitos para pagamentos,
recebimentos ou compensagdes de obrigacdes em nome de
terceiros, que possa permitir a ocultacdo ou a substitui¢do
de obrigagdes financeiras desses terceiros e inviabilizar sua
identificagdo. (Incluido, a partir de 1°12/2025, pela
Resolugao CMN n° 5.261, de 3/11/2025.)

§ 2° A instituicdo deve utilizar critérios proprios para
identificar o disposto no inciso II do caput, valendo-se
inclusive de informagdes constantes em bases de dados
publicas ou privadas. (Incluido, a partir de 1°/12/2025, pela
Resolucdo CMN n° 5.261, de 3/11/2025.)

§ 3° Os critérios de que trata o § 2° devem ser
documentados e aprovados pela diretoria da institui¢do.
(Incluido, a partir de 1°/12/2025, pela Resolugado CMN n°
5.261, de 3/11/2025.)



§ 4° As instituigoes devem manter a disposi¢ao do Banco
Central do Brasil, por, no minimo, dez anos, a
documentacao dos critérios referida no § 3°, bem como
documentacao relacionada ao encerramento das contas de
depositos encerradas sob as hipdteses de que trata este
artigo. (Incluido, a partir de 1°/12/2025, pela Resolucao
CMN n° 5.261, de 3/11/2025.)

Como se infere, os motivos para a resilicdo unilateral — direito potestativo —
sdo varios, indo, de modo nao exaustivo, da rubrica genérica do desinteresse comercial a
obrigatoriedade regulatoria de encerramento diante de fraudes, falta de informagdo de

natureza grave e regularizagcdo tempestiva de dados, além de outras irregularidades sérias.

Devem ser respeitados, todavia, o direito a informagao, a prévia notificacao
e a nao retengdo do saldo, bem como os procedimentos para o correntista adimplir seus

compromissos com a institui¢ao financeira ou legais.
O Codigo Civil de 2002 dispde, em seus arts. 421 e 473, que:
Art. 421. A liberdade contratual sera exercida nos limites da

funcdo social do contrato. (Redacdo dada pela Lei n°
13.874, de 2019)

Paragrafo uUnico. Nas relagdes contratuais privadas,
prevalecerdo o principio da intervengdo minima e a
excepcionalidade da revisao contratual. (Incluido pela Lei
n°® 13.874, de 2019)

[.]

Art. 473. A resilicdo unilateral, nos casos em que a lei
expressa ou implicitamente o permita, opera mediante
denuncia notificada a outra parte.

Paragrafo unico. Se, porém, dada a natureza do contrato,
uma das partes houver feito investimentos consideraveis
para a sua execugdo, a dentncia unilateral sé produzira
efeito depois de transcorrido prazo compativel com a
natureza ¢ o vulto dos investimentos. (destacou-se)

E, segundo a doutrina:

A extingdo da conta corrente dar-se-4 com o seu
encerramento, que sera definitivo se coincidir com a
extingdo do contrato mediante simples comunicagdo dessa
intencdo por qualquer das partes.

Quando do encerramento, far-se-a uma verificagao de saldo,
por meio de balango das parcelas de crédito e débito. Os
saldos devedores, se houver, s6 serdo considerados dividas
liquidas depois de serem reconhecidos pelas partes: assim,
nenhum dos contratantes tem o direito de reclamar do outro
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qualquer crédito isoladamente, s6 podendo pleitear o saldo
que a conta corrente apresentar em seu encerramento.
(MONTEIRO, Washington de Barros; MALUF, Carlos
Alberto Dabus; e SILVA, Regina Beatriz Tavares da. Curso
de Direito Civil, 5: direito das obrigagdes, 2* parte, 41.ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2014, p. 493.)

Sobre a comunicacdo prévia ao titular (ou titulares) de que a conta sera
encerrada, registre-se que, se se tratar de consumidor hipervulneravel, esse nao
demandard um tratamento mediano, mas, sim, pautado em especial transparéncia e boa-f¢
e em informacdo qualificada (em todas as etapas contratuais e, inclusive, na resilicdo
unilateral de uma conta-corrente), sob pena de falha no dever de informar e,
consequentemente, desatendimento do direito a informagdo. Contemporaneamente, o
Banco Central do Brasil trabalha com as diretrizes de "Cidadania Financeira", tendo um
departamento especifico para tal mister, a fim de tornar o sistema financeiro mais
inclusivo, informado e participativo. Nesse contexto, a educagdo financeira € o acesso a
servigos bancarios, como a uma conta-corrente, sao indissociaveis da fruicao de direitos
basicos e do cumprimento de deveres da vida civil, o que refor¢a a necessidade de

informagao qualificada.

Importante observar que o art. 6° caput, da Resolucio CMN n.

4.753/2019 estabelece que "[a]s instituicOes financeiras devem encerrar a conta de

depositos", quando em relacdo a ela se verificarem as situacdes descritas nos incisos do

dispositivo.

Essas hipoteses de encerramento obrigatério de conta pela instituicao
financeira transcendem o Direito Civil e o Direito do Consumidor, repercutindo na esfera
criminal e na higidez do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), bem como tangenciam
discussdes como o fortalecimento do Compliance Anti-Lavagem (PLD) e a repressdo a
arranjos irregulares, como, por exemplo, "contas-bolsdo", que violam o principio Know
Your Customer — KYC.

Se as instituicOes financeiras estdo obrigadas a encerrar a conta de depdsitos

em tais tipologias, até mesmo em funcdo de sua responsabilidade sistémica e

da conformidade regulatoria, € consectario 10gico que elas ndao estdo jungidas a proibicao

prevista no art. 39. inciso IX., do CDC, até porque aquele tipo de encerramento

obrigatoério objetiva zelar pela ordem econOmica e pelo interesse publico.

(V) O art. 39, inciso IX, do CDC em relaciao aos servicos bancarios



A aparente tensdo dialética surgiu porque o art. 39, inciso IX, do CDC veda
a recusa do fornecedor a vender bens ou prestar servicos diretamente aos interessados
em adquiri-los por pagamento, considerando-a pratica abusiva, exceto nas intermediacdes

regidas por lei especial. Leia-se:

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos,
dentre outras praticas
ADUSIVAS. ..ot

IX - recusar a venda de bens ou a prestagdo de servigos,
diretamente a quem se disponha a adquiri-los mediante
pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediagdo
regulados em leis especiais; (Redacao dada pela Lei n°
8.884, de 11.6.1994)

.................................................... (destacou-se)

Além de o proprio inciso IX do art. 39 do CDC contemplar excegoes, €
inviavel, técnica e sistematicamente, a sua aplicacao genérica aos casos de encerramento
de conta-corrente pela instituicdo financeira. Isso se afirma porque esse dispositivo do

diploma consumerista:

(i) excepciona a sua aplicagdo aos "casos de intermediagao regulados em leis
especiais", nas quais se inclui a legislacdo sobre instituicdes financeiras e as normas do
CMN;

(ii) refere-se a relacdo de consumo imediata e de "pronto pagamento", mas
a conta-corrente pressupde um contrato que se desdobra em outros servigos acessorios
de trato sucessivo, ndo se amoldando a esse conceito de relagdo consumerista imediata e

de pagamento do preco no ato; e

(iii) cuida da recusa de contratar ante mesmo de a relagdo de consumo se
estabelecer, o que ndo tem a ver com o encerramento de conta-corrente, ja contratada

anteriormente.
(VD) A jurisprudéncia do STJ

Como destacado por ocasido da afetagdo deste recurso recurso especial, a
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica tem se mostrado uniforme no sentido da
validade da resilicao unilateral do contrato de conta-corrente bancaria, respeitada a prévia

notificagcdo e demais obrigagdes contratuais.

Confirma-se, assim, que nao ¢ aplicavel a resiligdo unilateral da conta-

corrente pela institui¢do financeira a regra do art. 39, IX, do CDC, e outras congéneres do



mesmo diploma, que consideram pratica abusiva a recusa de fornecimento de produto ou

servico a quem se disponha a pagar o prego (tarifa, no caso).

Nesse sentido, os precedentes das Turmas de direito privado do Superior

Tribunal de Justica, consolidados nas ultimas duas décadas:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
CONTRATO BANCARIO. ENCERRAMENTO
UNILATERAL DE CONTA BANCARIA. PREVIA
NOTIFICACAO DO RECORRENTE. ART. 39, IX,
CDC. NAO APLICACAO AS INSTITUICOES
FINANCEIRAS. SUMULA N. 83/STJ. DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL PREJUDICADO. AUSENCIA DE
ATO ILICITO. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE.
NECESSIDADE DE REEXAME DO ACERVO FATICO-
PROBATORIO DOS AUTOS. SUMULA 7/STJ. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO.

1. Tendo o acordao recorrido decidido em consonancia com
a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, incide na
hipotese a Sumula n. 83/STJ, que abrange os recursos
especiais interpostos com amparo nas alineas a e/ou ¢ do
permissivo constitucional. Precedentes.

2. A revisio das conclusdoes estaduais demandaria,
necessariamente, o revolvimento do acervo fatico-
probatorio dos autos, providéncia vedada na via estreita do
recurso especial, ante o dbice disposto na Sumula 7/ST]J.

3. Razdes recursais insuficientes para a revisao do julgado.
4. Agravo interno desprovido.

(AgInt no REsp n. 1.898.324/RJ, relator Ministro Marco
Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em 22/3/2021,
DJe de 25/3/2021, destacou-se.)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO INDENIZATORIA POR DANOS
MORAIS.

1. VIOLACAO DO ART. 1.022 DO CPC/2015.
INEXISTENCIA.

2. ENCERRAMENTO DE CONTA BANCARIA.
RESCISAO UNILATERAL DE CONTRATO.
NOTIFICACAO PREVIA. ATO ILICITO E DANOS
MORAIS NAO CARACTERIZADOS. SUMULAS N. 5
E 7/STJ.

3. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL PREJUDICADO.

4. CABIMENTO DA MEDIDA ADOTADA PELA
INSTITUICAO FINANCEIRA. SUMULA 83/STJ.

5. AGRAVO IMPROVIDO.

1. Nao ficou configurada a violagao do art. 1.022 do
CPC/2015, uma vez que o Tribunal de origem se manifestou
de forma fundamentada sobre todas as questdes necessarias
para o deslinde da controvérsia. O mero inconformismo da



parte com o julgamento contrario a sua pretensdo nao
caracteriza falta de prestacao jurisdicional.

2. A alteracdo da conclusdo adotada pela Corte de origem
(acerca da possibilidade da rescisdo unilateral do contrato,
bem como da inexisténcia de dano moral indenizavel)
demandaria, necessariamente, a interpretagdo de clausulas
contratuais e novo exame do acervo fatico-probatdrio
constante dos autos, providéncias vedadas no ambito do
recurso especial, conforme os obices previstos nas Stimulas
5 e 7 deste Tribunal Superior.

3. A incidéncia da Sumula n. 7/STJ impede o conhecimento
do recurso lastreado, também, pela alinea ¢ do permissivo
constitucional, dado que falta identidade entre os
paradigmas apresentados e os fundamentos do acoérddo,
tendo em vista a situagao fatica de cada caso.

4. O encerramento do contrato de conta-corrente, como
corolario da autonomia privada, consiste em um direito
subjetivo  exercitivel por qualquer das partes
contratantes, desde que observada a prévia e regular
notificacao.

4.1. A esse proposito, destaca-se que a Lei n. 4.595/1964,
recepcionada pela Constituicdo Federal de 1988 com status
de lei complementar e regente do Sistema Financeiro
Nacional, atribui ao Conselho Monetario Nacional
competéncia exclusiva para regular o funcionamento das
instituicdes financeiras (art. 4°, VIII). Ademais, no exercicio
dessa competéncia, o Conselho Monetario Nacional, por
meio da edi¢do de resolu¢des do Banco Central do Brasil
que se seguiram, destinadas a regulamentar a atividade
bancaria, expressamente possibilitou o encerramento do
contrato de conta de depositos, por iniciativa de qualquer
das partes contratantes, desde que observada a comunicagao
prévia. A dicg¢do do art. 12 da Resolugio BACEN/CMN n.
2.025/1993, com a redagdo conferida pela Resolucao
BACEN/CMN n. 2.747/2000, é clara nesse sentido.

4.2. Atendo-se a mnatureza do contrato bancario,
notadamente o de conta-corrente, o qual se afigura
intuitu personae, bilateral, oneroso, de execucio
continuada, prorrogando-se no tempo por prazo
indeterminado, nio se impde as instituicées financeiras a
obrigacao de contratar ou de manter em vigor especifica
contratacio, a elas nao se aplicando o art. 39, Il e IX, do
Codigo de Defesa do Consumidor. Revela-se, pois, de
todo incompativel com a natureza do servigo bancdario
fornecido, que conta com regulamentacdo especifica, impor-
se as instituigdes financeiras o dever legal de contratar,
quando delas se exige, para atuacdo em determinado
segmento do mercado financeiro, profunda analise de
aspectos mercadologico e institucional, além da adogdo de
inimeras medidas de seguranca que lhes demandam o
conhecimento do cliente bancario ¢ de reiterada atualizacao
do seu cadastro de clientes, a fim de minorar os riscos
proprios da atividade bancéria.

5. Agravo interno a que se nega provimento.



(Agint no AREsp n. 1.478.859/SP, relator Ministro Marco
Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em 1/3/2021, DJe
de 3/3/2021, destacou-se.)

CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
ENCERRAMENTO  UNILATERAL DE  CONTA
BANCARIA. ART. 39, IX, CDC. INAPLICAVEL A
INSTITUICOES FINANCEIRAS. SUMULA N. 83 DO
STJ. DECISAO MANTIDA.

1. Segundo a jurisprudéncia mais recente desta Corte, a
regra do art. 39, IX, do CDC nio se aplica as instituicoes
financeiras, afastando-se a obrigatoriedade de
manutencio do contrato de conta-corrente
(precedentes).

2. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no REsp n. 1.473.795/RJ, relator Ministro Antonio
Carlos Ferreira, Quarta Turma, julgado em 29/6/2020, DJe
de 1/7/2020, destacou-se.)

CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
ENCERRAMENTO  UNILATERAL DE  CONTA
BANCARIA. ART. 39, IX, CDC. NAO APLICACAO AS
INSTITUICOES FINANCEIRAS. SUMULA N. 83 DO
STJ. DECISAO MANTIDA.

1. Segundo a jurisprudéncia desta Corte, a regra do art. 39,
IX, do CDC nao se aplica as instituicoes financeiras,
afastando-se a obrigatoriedade de manutencdo do
contrato de conta-corrente.

2. Agravo interno a que se nega provimento.

(Aglnt no REsp n. 1.733.345/MS, relator Ministro Antonio
Carlos Ferreira, Quarta Turma, julgado em 30/3/2020, DJe
de 1/4/2020, destacou-se.)

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
RECURSO ESPECIAL. RECURSO INTERPOSTO NA
VIGENCIA DO NCPC. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER C/C INDENIZATORIA. CONTA CORRENTE E
SERVICOS RELACIONADOS. RESCISAO PELA
INSTITUICAO FINANCEIRA. ENCERRAMENTO DE
CONTA-CORRENTE APOS NOTIFICACAO PREVIA.
CARATER ABUSIVO. NAO CARACTERIZACAO.
INEXISTENCIA DE OBRIGACAO DE CONTRATAR.
PRECEDENTES. DECISAO MANTIDA POR SEUS
PROPRIOS FUNDAMENTOS. RECURSO
MANIFESTAMENTE INADMISSIVEL. INCIDENCIA
DA MULTA DO ART. 1.021, § 4°, DO NCPC. AGRAVO
INTERNO NAO PROVIDO.

1. Aplica-se o NCPC a este recurso ante os termos do
Enunciado Administrativo n° 3, aprovado pelo Plenario do



STJ na sessdao de 9/3/2016: Aos recursos interpostos com
fundamento no CPC/2015 (relativos a decisdes publicadas a
partir de 18 de marco de 2016) serdo exigidos os requisitos
de admissibilidade recursal na forma do novo CPC.

2. Nao ha qualquer irregularidade no julgamento
monocratico, visto que esta Corte Superior possui firme
jurisprudéncia no sentido de que a legislagdo processual
(art. 557 do CPC/1973, equivalente ao art. 932 do
CPC/2015, combinados com a Sumula n° 568 do STJ)
permite ao relator julgar monocraticamente recurso
inadmissivel ou, ainda, aplicar a jurisprudéncia consolidada
deste Tribunal, sendo certo, ademais, que a possibilidade de
interposicao de recurso ao 6rgao colegiado afasta qualquer
alegagdo de ofensa ao principio da colegialidade.

3. O encerramento do contrato de conta corrente
consiste em um direito subjetivo exercitavel por
qualquer das partes contratantes, desde que observada a
prévia e regular notificacio.

4. Nao sendo a linha argumentativa apresentada capaz de
evidenciar a inadequacao dos fundamentos invocados pela
decisdo agravada, o presente agravo ndo se revela apto a
alterar o conteudo do julgado impugnado, devendo ele ser
integralmente mantido em seus proprios termos.

5. Em razdo da improcedéncia do presente recurso, e da
anterior adverténcia em relagdo a incidéncia do NCPC,
incide ao caso a multa prevista no art. 1.021, § 4° do
NCPC, no percentual de 3% sobre o valor atualizado da
causa, ficando a interposi¢do de qualquer outro recurso
condicionada ao depoésito da respectiva quantia, nos termos
do § 5° daquele artigo de lei.

6. Agravo interno ndo provido, com imposi¢ao de multa
(AgInt no REsp n. 1.749.640/SP, relator Ministro Moura
Ribeiro, Terceira Turma, julgado em 28/10/2019, DJe de
30/10/2019, destacou-se.)

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER. PRETENSAO EXARADA POR EMPRESA QUE
EFETUA INTERMEDIACAO DE COMPRA E VENDA
DE MOEDA VIRTUAL (NO CASO, BITCOIN) DE
OBRIGAR A INSTITUICAO FINANCEIRA A MANTER
CONTRATO DE CONTA-CORRENTE.
ENCERRAMENTO DE CONTRATO, ANTECEDIDO
POR REGULAR NOTIFICACAO. LICITUDE. RECURSO
ESPECIAL IMPROVIDO.

1. As razdes recursais, objeto da presente analise, ndo tecem
qualquer consideragdo, sequer "an passant”, acerca do
aspecto concorrencial, em suposta afronta a ordem
econdmica, suscitado em memoriais € em sustentagcdo oral,
apenas. A argumentacado retorica de que todas as instituigcdes
financeiras no pais teriam levado a efeito o proceder da
recorrida - Gnico banco acionado na presente agao -, ou de
que haveria obstrugdo a livre concorréncia - inexistindo,
para esse efeito, qualquer discussdo quanto ao fato de que o



Banco recorrido sequer atuaria na intermediacdo de moedas
virtuais -, em nenhum momento foi debatida nos autos,
tampouco demonstrada, na esteira do contraditorio, razao
pela qual ndo pode ser conhecida. 1.1 De igual modo, ndo se
poderia conhecer da novel alegacdo de inviabilizacdo do
desenvolvimento da atividade de corretagem de moedas
virtuais - a qual pressupde ou que o banco recorrido
detivesse o monopodlio do servico bancario de conta-
corrente ou que todas as instituicOes financeiras atuantes
nesse segmento (de expressivo nimero) tivessem adotado o
mesmo proceder da recorrida -, se tais realidades nao foram
em momento algum aventadas, tampouco retratadas nos
presentes autos. 1.2 Essas matérias hao de ser enfrentadas
na seara administrativa competente ou em outro recurso
especial, caso, necessariamente, sejam debatidas na origem
e devolvidas ao conhecimento do Superior Tribunal de
Justica, o que ndo se deu na hipdtese, ressaltando-se, para
esse efeito, que memoriais ou alegacodes feitas da Tribuna
ndo se prestam para configurar prequestionamento.

2. O servigo bancario de conta-corrente afigura-se
importante no desenvolvimento da atividade empresarial de
intermediagdo de compra e venda de bitcoins,
desempenhada pela recorrente, conforme ela propria
consigna, mas sem repercussdo alguma na circulacdo e na
utilizacao dessas moedas virtuais, as quais ndo dependem de
intermediarios, sendo possivel a operacdo comercial e/ou
financeira direta entre o transmissor ¢ o receptor da moeda
digital. Nesse contexto, tem-se, a toda evidéncia, que a
utilizacdo de servicos bancarios, especificamente o de
abertura de conta-corrente, pela insurgente, da-se com o
claro proposito de incrementar sua atividade produtiva
de intermediacdo, ndo se caracterizando, pois, como
relacdo juridica de consumo - mas sim de insumo -, a
obstar a aplicacdo, na hipotese, das normas protetivas
do Codigo de Defesa do Consumidor.

3. O encerramento do contrato de conta-corrente, como
corolario da autonomia privada, consiste em um direito
subjetivo  exercitavel por qualquer das partes
contratantes, desde que observada a prévia e regular
notificacao.

3.1 A esse proposito, destaca-se que a Lei n. 4.595/1964,
recepcionada pela Constituicdo Federal de 1988 com status
de lei complementar e regente do Sistema Financeiro
Nacional, atribui ao Conselho Monetario Nacional
competéncia exclusiva para regular o funcionamento das
institui¢des financeiras (art. 4°, VIII). E, no exercicio dessa
competéncia, o Conselho Monetario Nacional, por meio da
edicao de Resolu¢des do Banco Central do Brasil que se
seguiram, destinadas a regulamentar a atividade bancaria,
expressamente possibilitou o encerramento do contrato de
conta de depdsitos, por iniciativa de qualquer das partes
contratantes, desde que observada a comunicacdo prévia. A
diccdo do art. 12 da Resolugio BACEN/CMN n.



2.025/1993, com a redagdo conferida pela Resolucao
BACEN/CMN n. 2.747/2000, é clara nesse sentido.

4. Atendo-se a natureza do contrato bancario, notadamente o
de conta-corrente, o qual se afigura intuitu personae,
bilateral, oneroso, de execu¢do continuada, prorrogando-se
no tempo por prazo indeterminado, ndo se impde as
instituicdes financeiras a obrigacdo de contratar ou de
manter em vigor especifica contratacdo, a elas ndo se
aplicando o art. 39, Il e IX, do Codigo de Defesa do
Consumidor. Revela-se, pois, de todo incompativel com a
natureza do servigo bancario fornecido, que conta com
regulamentacdo especifica, impor-se as instituigdes
financeiras o dever legal de contratar, quando delas se
exige, para atuacdao em determinado seguimento do mercado
financeiro, profunda andlise de aspectos mercadoldgico e
institucional, além da adogdo de inumeras medidas de
seguranga que lhes demandam o conhecimento do cliente
bancario ¢ de reiterada atualizacdo do seu cadastro de
clientes, a fim de minorar os riscos proprios da atividade
bancaria.

4.1 Longe de encerrar abusividade, tem-se por legitima, sob
0 aspecto institucional, a recusa da instituicdo financeira
recorrida em manter o contrato de conta-corrente, utilizado
como insumo, no desenvolvimento da atividade
empresarial, desenvolvida pela recorrente, de intermediacao
de compra e venda de moeda virtual, a qual ndo conta com
nenhuma regulacdo do Conselho Monetario Nacional (em
tese, porque ndo possuiriam vinculagdo com os valores
mobilidrios, cuja disciplina ¢ dada pela Lei n. 6.385/1976).
De igual modo, sob o aspecto mercadologico, também se
afigura lidima a recusa em manter a contratagdo, se,
conforme sustenta a prdopria insurgente, sua atividade
empresarial se apresenta, no mercado financeiro, como
concorrente direta e produz impacto no faturamento da
instituicdo financeira recorrida. Desse modo, o proceder
levado a efeito pela instituicdo financeira ndo configura
exercicio abusivo do direito.

5. Nao se exclui, naturalmente, do crivo do Poder Judiciario
a analise, casuistica, de eventual desvirtuamento no
encerramento do ajuste, como o inadimplemento dos
deveres de informagao e de transparéncia, ou a extingdo de
uma relagdo contratual longeva, do que, a toda evidéncia,
ndo se cuida na hipdtese ora vertente. Todavia, o propdsito
de obter o reconhecimento judicial da ilicitude, em tese, do
encerramento do contrato, devidamente autorizado pelo
orgdo competente para tanto, evidencia, em si, a
improcedéncia da pretensao posta.

6. Recurso especial improvido.

(REsp n. 1.696.214/SP, relator Ministro Marco Aurélio
Bellizze, Terceira Turma, julgado em 9/10/2018, DJe de
16/10/2018, destacou-se.)



RECURSO ESPECIAL. CIVIL E CONSUMIDOR.
CONTRATO BANCARIO. CONTA-CORRENTE E
SERVICOS RELACIONADOS. RESCISAO PELA
INSTITUICAO FINANCEIRA. ENCERRAMENTO DE
CONTA-CORRENTE APOS NOTIFICACAO PREVIA
(RESOLUCAO BACEN 2.025/93, ART. 12). CARATER
ABUSIVO. NAO CARACTERIZACAO (CC/2002,
ART. 473). INEXISTENCIA DE OBRIGACAO DE
CONTRATAR. NAO INCIDENCIA DO ART. 39, IX, DO
CDC. RECURSO PROVIDO.

1. Em regra, nos contratos bancarios, envolvendo
relacées dinamicas e duraveis, de execucdo continuada,
intuito personae - como nos casos de conta-corrente
bancaria e de cheque especial -, que exigem da
instituicdo financeira frequentes pesquisa cadastral e
analise de riscos, entre outras peculiaridades, ndo ha
como se impor, como aos demais fornecedores de
produtos e servicos de pronto pagamento pelo
consumidor, a obrigacido de contratar prevista no inciso
IX do art. 39 do CDC.

2. Conforme a Resolugdo BACEN/CMN n° 2.025/1993,
com a redagdo dada pela Resolugdo BACEN/CMN n°
2.747/2000, podem as partes contratantes rescindir
unilateralmente os contratos de conta-corrente e de
outros servicos bancarios (CC/2002, art. 473).

3. Recurso especial provido.

(REsp n. 1.538.831/DF, relator Ministro Raul Araujo,
Quarta Turma, julgado em 4/8/2015, DJe de 17/8/2015,
destacou-se.)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO DE
INSTRUMENTO. DANO. SUMULA 7. ART. 39 DO CDC.
PRECEDENTE.

1. A apreciacao de suposta conduta indevida por parte do
agravado esbarra na censura da sumula 07/STJ, porquanto
demanda revolvimento do conjunto fatico-probatorio,
soberanamente delineado nas instancias ordinarias.

2. Art. 39, II e IX, do CDC. E possivel a rescisido do
contrato de conta-corrente por parte do banco, desde
que o consumidor seja notificado. Precedente.

3. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no Ag n. 829.628/RJ, relator Ministro Fernando
Gongalves, Quarta Turma, julgado em 2/10/2007, DJ de
22/10/2007, p. 292, destacou-se.)

Institui¢do financeira. Conta-corrente. Encerramento da
conta-corrente. Art. 39, IX-A, do Cdédigo de Defesa do
Consumidor.

1. O banco pode encerrar conta-corrente mediante
notificacio ao correntista, nos termos previstos no
contrato, nao se aplicando ao caso a vedacao do art. 39,
IX-A, do Codigo de Defesa do Consumidor.



2. Recurso especial conhecido e provido.

(REsp n. 567.587/MA, relator Ministro Carlos Alberto
Menezes Direito, Terceira Turma, julgado em 28/6/2004, DJ
de 11/10/2004, p. 318, destacou-se.)

Tais julgados das turmas de direito privado do Superior Tribunal de Justica
corroboram questao de direito federal objetiva, consubstanciada na nao aplicabilidade do
art. 39, inciso IX, do CDC as instituicdes financeiras, haja vista previsdo em normas
especiais,. Prevalece o principio da especialidade, ainda que a legislagdo consumerista
lhes seja aplicavel como regra geral, nos termos da Simula 297 do STJ ("O Cédigo de

Defesa do Consumidor ¢ aplicavel as instituicoes financeiras.").
(VII) Do recurso especial no caso concreto

As razdes do recurso especial (art. 105, inciso III, "a", da CF/1988) pedem o
provimento recursal, a fim de que se declare abusivo e ilicito o encerramento das contas-
correntes pelas institui¢des financeiras recorridas, determinando-se a manutengdo das
contas listadas (fl. 537) e, subsidiariamente, a minoragao dos honorarios sucumbenciais ao

patamar fixado na sentenca de primeiro grau (fl. 537).

Extrai-se do acdrdao estadual a seguinte fundamentagao:

A resilicao unilateral do contrato de conta corrente mediante
prévia notificagdo de correntista tem previsao no art. 473 do
Codigo Civil e no art. 12 da Resolugdao n°® 2.025/1993 do
Conselho Monetario Nacional, com a redag¢do conferida
pela Resolugdo CMN n° 2.747/2000. Na espécie, provada a
prévia comunicagdo da intencao da institui¢do financeira de
resilir os contratos de conta corrente mantidos entre as
partes com 30 (trinta) dias de antecedéncia (fls. 67/101),
regular a resilicdo unilateral do contrato bancario.

Por se tratar de contrato bancario de execucao continuada
(conta corrente e servigos correlatos), “ndo ha como se
impor, como aos demais fornecedores de produtos e
servicos de pronto pagamento pelo consumidor, a obrigagao
de contratar prevista no inciso IX do art. 39 do CDC” (STJ,
REsp n° 1.538.831/DF, Rel. Min. Raul Aratjo, 4* Turma, j.
04/08/2015).

[...]

Registre-se, por fim, que, se permitida a rescisdo unilateral
imotivada, nada impede a institui¢do financeira de, no
exercicio da sua autonomia negocial, optar por encerrar o
relacionamento com clientes investigados pelas autoridades
por supostos ilicitos, conforme matérias jornalisticas
exibidas em contestacdo (fls. 247 e seguintes). De rigor,
portanto, a manutengao da r. sentenca de improcedéncia tal
como prolatada. (fls. 517 ¢ 519)



Incide a pretensao das recorrentes a Simula 83 do STJ ("Nao se conhece do
recurso especial pela divergéncia, quando a orientacdo do Tribunal se firmou no mesmo
sentido da decisdo recorrida."), a qual recai, inclusive, sobre os recursos interpostos pela

alinea "a" do permissivo constitucional.
(VIII) Do dispositivo

Ante o exposto, voto no sentido de fixar esta tese repetitiva, para os fins dos
arts. 1.036 a 1.041 do CPC/2015:

Tema 1.119/STJ - A vedacao prevista no art. 39, inciso
IX, do CDC nao se aplica a resilicio unilateral de
contrato de conta-corrente bancaria por iniciativa da
instituicao financeira.

No caso concreto, ndo conhego do recurso especial interposto por BOSQUE
INVESTIMENTOS EIRELI, F. M. RODRIGUES E CIA LTDA., CONSTRUTAMI
ENGENHARIA E COMERCIO LTDA. e SALFENA CONSTRUCOES LTDA.

Com fundamento no art. 85, §11, do CPC/2015, majoro o percentual
dos honorarios sucumbenciais a que condenadas as sociedades recorrentes nas instancias
ordinarias (fls. 421 e 519) em 3%, totalizando 18% (dezoito por cento), mantida a base

de calculo.

E como penso. E como voto.
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ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Bancéarios
SUSTENTAC;AO ORAL

Sustentou oralmente pelo GRUPO DE ATUACAO ESTRATEGICA DAS DEFENSORIAS
PUBLICAS ESTADUAIS E DISTRITAL NOS TRIBUNAIS SUPERIORES a Dra.
CLARISSA LIMA.

Prestaram esclarecimentos pelos interessados: BANCO CENTRAL DO BRASIL - BACEN
o Dr. PABLO BEZERRA LUCIANO e FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS o Dr.
ANSELMO MOREIRA GONZALEZ.

Consignada a presenca pelo recorrido ITAU UNIBANCO S.A. da Dra. MARIA EUGENIA
COTRIM BRONHARA RUIZ.

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA SECAO, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdo realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

A Segunda Secdo, por unanimidade, ndo conheceu do recurso especial, nos
termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Para os fins repetitivos, foi aprovada, por maioria, a seguinte tese no TEMA 1.119:
"A vedacdo prevista no art. 39, inciso IX, do CDC néo se aplica a resilicdo unilateral de
contrato de conta-corrente bancaria por iniciativa da instituicao financeira."

Os Srs. Ministros Raul Araljo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira,
Ricardo Villas Bbas Cueva, Daniela Teixeira, Luis Carlos Gambogi (Desembargador
Convocado do TJMG), Nancy Andrighi e Jodo Otavio de Noronha votaram com o Sr.
Ministro Relator.

Votaram vencidos na tese repetitiva os Srs. Ministros Daniela Teixeira e Luis
Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TJMG) quanto ao acréscimo sobre a
prévia comunicacdo do titular e Nancy Andrighi quanto ao acréscimo sobre a prévia
comunicagédo do titular e a motivacao.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Moura Ribeiro.
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