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Processo: 1039225 - 56.2025.8.11.0000 Orgao: Quinta Camara de Direito Privado Data
de disponibilizagdo: 16/03/2026 Classe: AGRAVO DE INSTRUMENTO Tipo de
comunicagdo: Intimagdo Meio: Didrio de Justica Eletronico Nacional Parte(s): UNIMED
CUIABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO Advogado(s): JORGE LUIZ MIRAGLIA
JAUDY OAB 6735-0 MT Contetdo: ESTADO DE MATO GROSSO PODER JUDICIARIO
QUINTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO Ndmero Unico: 1039225 - 56.2025.8.11.0000
Classe: AGRAVO DE INSTRUMENTO (202) Assunto: [Planos de salde, Tratamento
Domiciliar (Home Care)] Relator: Des(a). LUIZ OCTAVIO OLIVEIRA SABOIA RIBEIRO
Turma Julgadora: [DES(A). LUIZ OCTAVIO OLIVEIRA SABOIA RIBEIRO, DES(A). MARCOS
REGENOLD FERNANDES, DES(A). SEBASTIAO DE ARRUDA ALMEIDA] Parte(s): [JORGE
LUIZ MIRAGLIA JAUDY - CPF: 794.524.851-91 (ADVOGADO), UNIMED CUIABA
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO - CNPJ: 03.533.726/0001-88 (AGRAVANTE),
CELIA MARIA DO CARMO DIAS - CPF: 308.270.517-00 (AGRAVADO), JADER ANDRADE
PINHEIRO DE SOUZA - CPF: 732.838.001-20 (ADVOGADO), DANIELA ASSIS DIAS BITES -
CPF: 694.859.091- 87 (REPRESENTANTE/NOTICIANTE), MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DE MATO GROSSO - CNPJ: 14.921.092/0001-57 (CUSTOS LEGIS)) ACORDA
O Vistos, relatados e discutidos os autos em epigrafe, a QUINTA CAMARA DE DIREITO
PRIVADO do Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso, sob a Presidéncia Des(a).
SEBASTIAO DE ARRUDA ALMEIDA, por meio da Turma Julgadora, proferiu a seguinte
decisdao: POR UNANIMIDADE, DESPROVEU O RECURSO. E M E N T A DIREITO DO
CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO DE INSTRUMENTO. AGCAO DE
OBRIGACAO DE FAZER. PLANO DE SAUDE. TUTELA DE URGENCIA. INTERNAGCAO
DOMICILIAR (HOME CARE). IDOSA COM DEMENCIA AVANGADA. PRESCRIGAO MEDICA.
NECESSIDADE DE CUIDADOS CONTINUOS. MANUTENGAO DA DECISAOQ. RECURSO
DESPROVIDO. I. Caso em exame 1. Agravo de Instrumento interposto contra decisao
que concedeu tutela de urgéncia determinando que a operadora de plano de saude
custeie integralmente os tratamentos médicos prescritos a beneficiaria idosa, de 78
anos, portadora de deméncia avangada e multiplas comorbidades, sem impor
coparticipagdes excessivas ou limitagdes nao contratadas. Il. Questdao em discussao 2.
A questdo em discussdo consiste em verificar se estdo presentes os requisitos
autorizadores da tutela de urgéncia para determinar a operadora de plano de saude o
fornecimento de servico de internagdo domiciliar (home care) com assisténcia de
enfermagem 24 horas, conforme prescricdo médica. lll. Razbes de decidir 3. A
controvérsia sobre a adequagcdo da pontuagcdo obtida pela paciente na Tabela
NEAD/PAD para justificar a cobertura de internagdao domiciliar 24h demanda analise



aprofundada de provas técnicas, incompativel com a cogni¢gao sumaria propria da fase
processual. 4. A prescricao médica que indica a necessidade de tratamento intensivo,
considerando o quadro clinico da paciente caracterizado por deméncia avancgada e
dependéncia total para atividades basicas da vida didria, ndo pode ser afastada por
mera alegacao da operadora quanto a pontuagao em tabela de avaliacao. 5. O perigo de
dano a paciente idosa é evidente, pois a suspensao da tutela concedida podera
acarretar prejuizo a sua saude e integridade fisica, considerando sua condi¢dao de
vulnerabilidade e a necessidade de cuidados especiais conforme prescricdo médica. IV.
Dispositivo e tese 6. Recurso de Agravo de Instrumento desprovido. Tese de julgamento:
"Em sede de cogni¢cao sumaria, havendo prescricao médica que indique a necessidade
de internagdo domiciliar (home care) para paciente idoso com quadro de deméncia
avancada e multiplas comorbidades, deve prevalecer a indicacao do profissional médico
sobre alegagbes técnicas da operadora de plano de saude que demandem dilagao
probatéria." Dispositivos relevantes citados: CPC, art. 300; Lei n°® 9.656/98, art. 10, § 4°;
Lei n° 10.741/2003, art. 3°. Jurisprudéncia relevante citada: TJ-SP - Al
22101306020258260000, Rel. Theodureto Camargo, 82 Camara de Direito Privado, j.
06/11/2025; TJ-RJ - Al: 00864350620228190000, Rel. Des. Luiz Eduardo C. Canabarro,
Nona Cémara Civel, j. 23/03/2023. RE L A T O R 1 O EXMO. DES. LUIZ OCTAVIO
OLIVEIRA SABOIA RIBEIRO Egrégia Camara: Trata-se de Agravo de Instrumento
interposto por UNIMED CUIABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO contra deciséo
proferida pelo Juizo da 12 Vara Civel de Varzea Grande/MT, nos autos da Acado de
Obrigagdo de Fazer (processo n°® 1096567-96.2025.8.11.0041) movida por CELIA MARIA
DO CARMO DIAS, que concedeu tutela de urgéncia determinando que a agravante
custeie integralmente os tratamentos médicos prescritos a autora, sem impor
coparticipagdes excessivas ou limitagdes nao contratadas, no prazo de 05 (cinco) dias,
sob pena de multa didria de RS 500,00 (quinhentos reais), limitada inicialmente a 30
(trinta) dias. Em suas razdes recursais, a agravante sustenta, em sintese, que a decisao
agravada nao observou os requisitos autorizadores da concessao de tutela de urgéncia
previstos no artigo 300 do CPC. Alega que a agravada é idosa, portadora de "deméncia
avancada', e que o servico de home care ja havia sido deferido pela agravante em abril
de 2025, sendo prestado de acordo com as necessidades clinicas da paciente.
Argumenta que a Tabela de Avaliagdo NEAD/PAD apresentada pela propria agravada
demonstra que ela obteve pontuacédo final de 8 pontos, o que, segundo a legenda da
propria tabela, indica a necessidade de "Considerar Atendimento Domiciliar
Multiprofissional®, e ndo "Internagao Domiciliar 24h", que somente seria indicada para
pacientes com "18 ou mais pontos". Sustenta que o tratamento em regime de home
care nao consta no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), ndo sendo, portanto, de cobertura obrigatéria pelas
operadoras, conforme art. 10, § 4°, da Lei n°® 9.656/98, e que o servi¢o é implementado
por livre liberalidade por algumas operadoras de planos de salde. Defende que o
profissional "Cuidador" ndao se confunde com "Técnico de Enfermagem"’, sendo o
primeiro responsavel por auxiliar o paciente em suas necessidades e atividades da vida
cotidiana, enquanto o segundo realiza procedimentos técnicos de saude. Argumenta
que a contratacao de cuidador é encargo da familia, conforme preconiza o Art. 3° do



Estatuto do Idoso (Lei n°® 10.741/2003). Alega que a manutencao da decisdo agravada
causara desequilibrio econémico-financeiro ao plano de saude, prejudicando toda a
coletividade de beneficidrios, e que a tutela concedida é irreversivel, pois dificilmente a
agravante sera ressarcida em caso de improcedéncia da demanda. Por fim, requer a
concessao de efeito suspensivo ao recurso e, no mérito, o provimento do agravo para
cassar a tutela de urgéncia concedida. Subsidiariamente, pleiteia a modulagado da
obrigacao de fazer nos termos do Enunciado n° 2 do CNJ, condicionando a validade e
eficacia da tutela a renovagao periddica do relatério médico, com definicdo de metas
terapéuticas para avaliar a efetividade do tratamento. O pedido de efeito suspensivo foi
indeferido, conforme decisdo de id. 327635368. A parte agravada, devidamente
intimada, ndo apresentou contraminuta, conforme certiddo de id. 335509886. A
Procuradoria-Geral de Justi¢a declinou de manifestagao de mérito, conforme parecer de
id. 347278393. Recolhimento do preparo consta em id. 327542856. E o relatério. VO T
ORELATOREXMO. DES. LUIZ OCTAVIO OLIVEIRA SABOIA RIBEIRO Egrégia Camara:
Conforme relatado, cuida-se do Agravo de Instrumento interposto por UNIMED CUIABA
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO contra decisdo proferida pelo Juizo da 12 Vara
Civel de Varzea Grande/MT, nos autos da Agao de Obrigagao de Fazer (processo n°
1096567-96.2025.8.11.0041) movida por CELIA MARIA DO CARMO DIAS, que concedeu
tutela de urgéncia determinando que a agravante custeie integralmente os tratamentos
meédicos prescritos a autora, sem impor coparticipagdes excessivas ou limitagdes nao
contratadas, no prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de multa didria de RS 500,00
(quinhentos reais), limitada inicialmente a 30 (trinta) dias. Preenchidos os requisitos de
admissibilidade, conhego do recurso. Apds analise detida dos autos, verifico que o
recurso nao merece provimento. Como é cedico, a concessao da tutela de urgéncia, nos
termos do art. 300 do Cddigo de Processo Civil, esta condicionada a presencga de
elementos que evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de dano ou risco ao
resultado util do processo. Extrai-se dos autos de origem, que a agravada CELIA MARIA
DO CARMO DIAS, com 79 anos de idade, é beneficiaria do plano de saude da agravante,
com abrangéncia nacional (id. 209028079), e de acordo com o relatério médico de id.
209030194: Paciente em cuidados domiciliares, acompanhada pela filha e cuidadora,
em repouso no leito no momento da avaliagdo. Encontra-se acordada, porém nao
contactuante, com quadro de deméncia avancada. Apresenta-se eupneica em ar
ambiente, sem sinais de desconforto respiratério. Alimentacdo por via oral com
consisténcia pastosa, com aceitacao parcial e episédios frequentes de engasgos, o que
mantém risco aumentado para novas aspiragoes. Eliminagdes fisiolégicas preservadas,
com uso continuo de fraldas, sendo evacuacgdes realizadas com auxilio de laxativos.
Presenca de lesdo por pressao grau 1 em regidao de nadegas, e multiplas lesdes em
membros superiores. Histérico de hospitalizagao recente por quadro infeccioso,
atualmente em estabilidade clinica. Em seguimento por equipe de home care, com
suporte multiprofissional. Paciente totalmente dependente de cuidados para as
atividades de vida diarias. Tem-se, ainda, o Laudo do geriatra que acompanha a
paciente: Fagco acompanhamento clinico da paciente acima 78 anos desde - ate o
presente, a mesma apresenta inumeras patologias cronico degenerativa que vem
progredindo inexoravelmente, e tornando cada vez mais dependente e fragil. Atualmente



e dependente para todas atividades basicas da vida diaria - locomocgao, higiene.
vestuario, alimentagao, banho e continéncia. E infelizmente esta com evolugao disfagia,
principalmente a liquidos. Apresenta as patologias a baixo: Hipertensdo Arterial
Sistémica - | 10; Insuficiencia Coronariana - com varios Stents - CID 10 125 Diabetes
Mellitus insulino dependente - CID 10-E 11 Demencia de Corpos de Lewy - CID 10 -
G31.83 Fibrilagao Atrial |Paroxistica - | 48 Disturbios Psiquiatricos secundarios ao
quadro demencial, com agitagao psicomotora, e episddios de agressividade; A mesma
ndao deambula, restrita ao leito, com risco de Ulcera de pressao, tem necessidade
continua 4x ao dia avaliagao de sinais vitais - frequéncia cardiaca, pressao arterial e
glicemia periferica; Cuidados nos horarios de alimentagao, devido a disfagia, grande
risco de aspiracao; Devido a tudo explanado acima, paciente necessita de uma equipe
multidisciplinar diaria e continua, com seguintes profissionais: Fonaudiélogo - cuidados
diarios; Fisioterapéuta - atendimento motor e respiratorio 1x ao dia; Nutricionista - com
atendimento semanal; Cuidados de enfermagem 24h, devido as varias patologias, e
instabilidade clinica da paciente. (destaquei - id. 209032505) No caso em apreco, 0 juizo
a quo, apos analise dos documentos apresentados, entendeu presentes os requisitos
autorizadores da medida de urgéncia, considerando a condi¢cdo de vulnerabilidade da
agravada, pessoa idosa de 78 anos, acamada e portadora de multiplas comorbidades,
conforme documentacdao médica acostada aos autos. Em sede de cogni¢gdo sumaria,
propria desta fase processual, ndo vislumbro elementos suficientes para afastar a
conclusao do magistrado de primeiro grau. Isso porque a controvérsia central do caso -
se a pontuacao obtida pela agravada na Tabela NEAD/PAD justifica ou ndo a cobertura
de internagao domiciliar 24h - demanda analise aprofundada de provas técnicas, o que
nao é possivel realizar neste momento processual. Tanto é, que ao ser intimado para
apresentar as provas que pretende produzir, o agravante pugnou pela producgao de prova
documental e pericial '‘para comprovar se ha a real necessidade clinica da parte Autora
para tratamento home care'. (id. 223837542 dos autos de origem) A agravante sustenta
que a pontuagao de 8 pontos obtida pela agravada na referida tabela indicaria apenas a
necessidade de "Atendimento Domiciliar Multiprofissional”, e ndo "Internag@o Domiciliar
24h". Contudo, tal alegacao, por si s6, nao é suficiente para afastar a prescricdo médica
que indica a necessidade do tratamento mais intensivo, especialmente considerando o
quadro clinico da agravada, caracterizado por deméncia avangada, que demanda
cuidados continuos e especializados. A propdsito trago os seguintes julgados: PLANO
DE SAUDE - ACAO DE OBRIGAGAO DE FAZER - DECISAO QUE DEFERIU A TUTELA DE
URGENCIA PARA DETERMINAR A REQUERIDA O FORNECIMENTO DE "HOME CARE" AO
AUTOR, NOS TERMOS DO RELATORIO MEDICO, SOB PENA DE MULTA DIARIA -
PACIENTE, DE 95 ANOS, DIAGNOSTICADO COM DOENGCA DE ALZHEIMER E QUADRO
DEMENCIAL - RELATORIO MEDICO QUE OFERECE PLAUSIBILIDADE AO DIREITO
INVOCADO - INTELIGENCIA DA SUMULA 90 DO TJSP - TRATAMENTO "HOME CARE"
QUE E REGIME ANALOGO AO DA INTERNAGCAO HOSPITALAR E DEVE SER
ACOMPANHADO DOS CUIDADOS DE ENFERMAGEM, MEDICAGAO, ALIMENTAGAO E
DEMAIS MATERIAIS IMPRESCINDIVEIS AO TRATAMENTO DO PACIENTE - PRECEDENTE
- RISCO DE DANO IRREPARAVEL OU DE DIFICIL REPARAGAOQ - DECISAO MANTIDA -
RECURSO DESPROVIDO. (TJ-SP - Agravo de Instrumento: 22101306020258260000 Sao



Paulo, Relator.: Theodureto Camargo, Data de Julgamento: 06/11/2025, 82 Camara de
Direito Privado, Data de Publicagdo: 06/11/2025) (destaquei) AGRAVO DE
INSTRUMENTO. DIREITO DO CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. HOME CARE.
DEFERIMENTO PARCIAL DA TUTELA DE URGENCIA PARA IMPOR A RE A OBRIGAGAO
DE FORNECER A AUTORA O SERVICO DE HOME CARE. INCONFORMISMO DA PARTE RE.
LAUDO MEDICO QUE INDICA QUE A AGRAVADA SOFREU UM ACIDENTE CEREBRAL
(AVC), QUE DEIXOU SEQUELAS. A AGRAVADA E IDOSA, OBESA, ACAMADA POR
SEQUELA DE AVC ISQUEMICO, PORTADORA DE FIBRILAGAO ATRIAL PERMANENTE,
OSTEOPATIA SEVERA, CONSTIPAGAO INTESTINAL FUNCIONAL COM ALTO RISCO DE
ULCERAS POR PRESSAO. RISCO DE DANO DEMONSTRADO, POIS DEPENDE A
AGRAVANTE DO SERVICO DE HOME CARE PARA PRESERVACAO DE SUA SAUDE.
PRESENCA DOS REQUISITOS DO ART. 300 DO CPC PARA FINS DE DEFERIMENTO DA
TUTELA DE URGENCIA. DECISAO NAO TERATOLOGICA, NA FORMA DA SUMULA 59 DO
TJRJ. DECISAO MANTIDA. RECURSO DESPROVIDO. (TJ-RJ - Al
00864350620228190000 2022002117553, Relator.: Des(a). LUIZ EDUARDO C
CANABARRO, Data de Julgamento: 23/03/2023, NONA CAMARA CIVEL, Data de
Publicagdo: 24/03/2023) (destaquei) A agravante sustenta que a pontuacao de 8 pontos
obtida pela agravada na referida tabela indicaria apenas a necessidade de "Atendimento
Domiciliar Multiprofissional®, e ndo "Internagao Domiciliar 24h". Contudo, tal alegacgao,
por si sO, ndo é suficiente para afastar a prescricdo médica que indica a necessidade do
tratamento mais intensivo, especialmente considerando o quadro clinico da agravada,
caracterizado por deméncia avancada, que demanda cuidados continuos e
especializados. Quanto a alegacao de desequilibrio econémico-financeiro do plano de
saude, trata-se de argumento genérico que ndao demonstra, de forma concreta, o
impacto que a concessao da tutela causaria a operadora, especialmente considerando
que se trata de uma Unica beneficidria. Por outro lado, o perigo de dano a agravada é
evidente, pois a suspensao da tutela concedida podera acarretar prejuizo a sua saude e
integridade fisica, considerando sua condi¢cdo de vulnerabilidade e a necessidade de
cuidados especiais conforme prescricao médica. Ressalto que a presente decisdao nao
implica em antecipagdo do mérito da demanda principal, podendo a questdo ser
amplamente debatida durante a instrugdao processual, com a produgdo de todas as
provas necessarias a elucidacao da controvérsia. No que tange ao pedido subsidiario de
modulacao da obrigacao de fazer nos termos do Enunciado n° 2 do CNJ, verifico que tal
providéncia ja foi determinada na decisdo que indeferiu o efeito suspensivo (id.
327635368), quando se determinou a agravada que junte trimestralmente aos autos
avaliagcdo médica acerca da necessidade da manutengdo do tratamento em curso.
Feitas essas consideragdes, e ainda levando em conta que esta em risco a protegao da
saude, bem juridico especialmente relevante, que deve ser priorizado em detrimento de
qualquer outro, e que ha possibilidade de reversao da medida deferida, caso o pedido
seja julgado ao final improcedente, ja que eventuais prejuizos suportados pela
agravante serao de ordem exclusivamente patrimonial, imperiosa a manutengao da r.
decisao recorrida. Ante o exposto, CONHECO do recurso e Ihe NEGO PROVIMENTO ao
recurso, mantendo integralmente a decisdo agravada. E como voto. Data da sess&o:
Cuiaba-MT, 10/03/2026
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