Diario de Justica Eletronico Nacional - CNJ - MT

Data de Disponibilizagao: 13/02/2026

Data de Publicagao: 16/02/2026

Regiao:

Pagina: 9639

Numero do Processo: 1043907-96.2023.8.11.0041

TRIBUNAL DE JUSTICA DO MATO GROSSO - DJEN - DJEN

Processo: 1043907-96.2023.8.11.0041 Orgdo: Quinta Camara de Direito Privado Data de
disponibilizacdo: 13/02/2026 Classe: APELACAO CIVEL Tipo de comunicacdo:
Intimagdo Meio: Didrio de Justica Eletronico Nacional Parte(s): MIESE ENERGIA SOLAR
E CLIMATIZACAO LTDA Advogado(s): MAISA PIRES VIDAL OAB 21600-A MT Conteudo:
ESTADO DE MATO GROSSO PODER JUDICIARIO QUINTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
Numero Unico: 1043907-96.2023.8.11.0041 Classe: APELACAO CIVEL (198) Assunto:
[Rescisdo do contrato e devolugdo do dinheiro, Indenizagédo por Dano Moral, Indenizacao
por Dano Material] Relator: Des(a). SEBASTIAO DE ARRUDA ALMEIDA Turma Julgadora:
[DES(A). SEBASTIAO DE ARRUDA ALMEIDA, DES(A). LUIZ OCTAVIO OLIVEIRA SABOIA
RIBEIRO, DES(A). MARCOS REGENOLD FERNANDES] Parte(s): [ADRIANA DONIZETE DO
NASCIMENTO - CPF: 594.580.891-15 (APELANTE), RONILTO RODRIGUES GONCALVES -
CPF: 695.250.481-87 (ADVOGADO), MIESE ENERGIA SOLAR E CLIMATIZACAO LTDA -
CNPJ: 22.983.882/0001-95 (APELADO), MAISA PIRES VIDAL - CPF: 036.967.351-40
(ADVOGADO)] A C O R D A O Vistos, relatados e discutidos os autos em epigrafe, a
QUINTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO do Tribunal de Justica do Estado de Mato
Grosso, sob a Presidéncia Des(a). SEBASTIAO DE ARRUDA ALMEIDA, por meio da
Turma Julgadora, proferiu a seguinte decisdo: POR UNANIMIDADE, PROVEU
PARCIALMENTE O RECURSO. E M E N T A APELANTES: ADRIANA DONIZETE DO
NASCIMENTO APELADA: MIESE ENERGIA SOLAR E CLIMATIZAGAO LTDA. EMENTA.
DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE RESCISAO CONTRATUAL COM PEDIDOS
DE INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS, MATERIAIS E LUCROS CESSANTES. RELACAO
DE CONSUMO. CONTRATO DE FORNECIMENTO E INSTALAGAO DE SISTEMA
FOTOVOLTAICO. VICIO EM BATERIAS. PRELIMINAR. DESERGCAO DO RECURSO.
GRATUIDADE DA JUSTICA DEFERIDA EM SEDE RECURSAL. PRELIMINAR REJEITADA.
MERITO. PEDIDO DE MANUTENGAO DA RESCISAO DO CONTRATO E DA RESTITUICAO
DA QUANTIA DETERMINADA PELA SENTENCA. SENTENCA QUE JULGOU
PROCEDENTES 0S PEDIDOS. NAO CONHECIMENTO POR AUSENCIA DE INTERESSE
RECURSAL. ACRESCIMO DE CONDENAGCAO POR SUPOSTOS DANOS MATERIAIS
DECORRENTES DE AVARIA EM VEICULO QUE TRANSPORTOU EQUIPAMENTO PARA
CONSERTO. AUSENCIA DE COMPROVAGAO DO DANO E NEXO DE CAUSALIDADE.
DESPROVIMENTO. CONDENACAO EM LUCROS CESSANTES A SEREM APURADOS EM
LIQUIDAGAO. COMPROVAGCAO DA ATIVIDADE ECONOMICA E DA MEDIA DOS
RENDIMENTOS DA AUTORA. PROVIMENTO. RESTITUICAO DA QUANTIA PAGA
CONDICIONADA A DEVOLUGAO DOS EQUIPAMENTOS AS EXPENSAS DA EMPRESA
APELADA. CONDICAO MANTIDA. DESPROVIMENTO. MAJORAGAO DO QUANTUM



INDENIZATORIO DOS DANOS MORAIS. PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE. DESPROVIMENTO. AFASTAMENTO DA SUCUMBENCIA
RECIPROCA. SUCUMBENCIA MINIMA. CONHECIMENTO E PROVIMENTO PARCIAIS. .
CASO EM EXAME 1. Recurso de apelacao interposto contra sentenca que julgou
parcialmente procedentes os pedidos postulados em agdo de rescisdao contratual
cumulada com indenizagdes (danos materiais, morais e lucros cessantes), decorrente
de vicio em baterias de sistema fotovoltaico. 2. Em contrarrazdes, suscitada preliminar
de desercdo. No mérito, pleiteada: (i) manutencédo da rescisdo e da restituicdo; (ii)
ampliacdo dos danos materiais; (iii) lucros cessantes; (iv) majoracdo do dano moral; (v)
ajuste do modo de devolugcdo dos equipamentos; (vi) redistribuicdo dos o6nus
sucumbenciais. Il. QUESTOES EM DISCUSSAO 3. Saber se o recurso é deserto ou se é
cabivel a concessao de gratuidade da justica em sede recursal. 4. Definir: (i) interesse
recursal quanto ao capitulo ja acolhido na sentenca; (ii) comprovagao do nexo causal
para danos materiais adicionais; (iii) possibilidade de reconhecer lucros cessantes com
apuracao em liquidacao; (iv) necessidade de majoragdo do dano moral; (v) manutengao
da condigao de restituicao vinculada a devolugédo dos equipamentos as expensas da ré;
e (vi) cabimento de afastar a sucumbéncia reciproca, com definicdo dos consectarios
(inclusive honorérios recursais). lll. RAZOES DE DECIDIR 5. A gratuidade da justica, nos
termos do art. 99, caput e § 7°, do Cdodigo de Processo Civil, pode ser requerida em
recurso; a declaragdo de hipossuficiéncia tem presuncao relativa, e, presentes o0s
requisitos no caso concreto, defere-se o beneficio em sede recursal, afastando-se a
desercao. 6. Inexiste interesse recursal quanto ao pedido de manutengao da rescisao
contratual e restituicdo ja reconhecidas na sentenga, impondose o nao conhecimento
do recurso nesse capitulo, por auséncia de sucumbéncia, com fulcro no art. 996 do
Cdédigo de Processo Civil. 7. Mantém-se o afastamento dos danos materiais adicionais
(supostas avarias em veiculo e despesas correlatas), diante da insuficiéncia probatéria
quanto ao nexo de causalidade e a idoneidade dos documentos apresentados. 8. Ainda
que se reconhega a incidéncia do Cdédigo de Defesa do Consumidor no vinculo
contratual principal, a inversdo do 6nus da prova nao constitui efeito automatico,
exigindo verossimilhanga das alegagdes ou hipossuficiéncia técnica/informacional, e,
sobretudo, nao dispensa a parte autora/recorrente de apresentar lastro probatdrio
minimo quanto ao fato constitutivo do direito alegado - especialmente no que toca a
dano emergente e nexo causal (arts. 6°, VIII, CDC; 373, I, CPC). Além disso, no caso, as
provas comprovam gastos assumidos por terceiros a lide, ou seja, demonstram que a
apelante ndo arcou com as referidas despesas. 9. Portanto, a mingua de prova
suficiente e coerente sobre quem efetivamente suportou os pagamentos, qual veiculo
foi objeto dos servigos, qual a causa técnica da alegada avaria e como se estabeleceria
o nexo direto entre o transporte das baterias e o dano mecaénico, correta a sentenca ao
afastar o ressarcimento das despesas com guincho, reparo do motor, pegcas e mao de
obra adicional, por auséncia de comprovacdao do nexo causal e do préprio dano
indenizavel, mantendo-se, nesse ponto, a condenagcao apenas quanto aos valores
efetivamente reconhecidos (contrato e bateria adicional). 10. Reconhece-se o dever de
indenizar por lucros cessantes, com apuragao do quantum em liquidagao, com fulcro no
art. 509 do CPC, diante da comprovagao da atividade econdmica da autora e seus



rendimentos médios, evidenciando-se a possibilidade de apuragcao posterior do
montante, em fase de liquidacdo de sentenca. 11. Mantém-se o valor fixado a titulo de
indenizagdo por danos morais, no valor de RS 10.000,00, afastando-se o pedido de
majoragao, por adequagao aos parametros de razoabilidade e proporcionalidade. 12.
Mantém-se a restituicao da quantia paga condicionada a devolugcao dos equipamentos,
com retirada as expensas da empresa ré, conforme estabelecido na decisao integrativa,
sob pena de configuragdo de enriquecimento ilicito do consumidor, nos termos do art.
884 do Cddigo Civil. 13. A redugao do valor postulado a titulo de indenizagao por danos
morais ndo gera sucumbéncia reciproca (Sumula 326/STJ). Apds o provimento do
pedido referente aos lucros cessantes, reconhecida a sucumbéncia minima da autora
quanto a parcela ndao acolhida dos danos materiais, impondo-se a ré o pagamento
integral das despesas e honordrios (art. 86, pardgrafo Unico, CPC). IV. DISPOSITIVO E
TESE 14. Preliminar rejeitada. Recurso parcialmente conhecido e, na parte conhecida,
parcialmente provido. Teses de julgamento: "A gratuidade da justiga pode ser requerida
em sede recursal, nos termos do art. 99, caput e § 7°, do CPC, afastando-se a desergao
quando presentes os requisitos no caso concreto." "Inexistindo sucumbéncia, falta
interesse recursal, impondo-se o nao conhecimento do recurso no capitulo em que a
sentenca ja acolheu integralmente o pedido." "A inversao do énus da prova nao dispensa
a parte autora de apresentar lastro probatério minimo do fato constitutivo,
especialmente quanto a prova do dano material e do nexo causal; ausente comprovagao
idénea, mantém-se o afastamento de danos materiais adicionais." "E cabivel reconhecer
o dever de indenizar por lucros cessantes e remeter a apuragao do quantum a fase de
liquidagdo de sentenca (art. 509 do CPC)." "A restituicdo dos valores pagos, ao
consumidor, pode ser condicionada a devolugdao dos equipamentos, sob pena de
enriquecimento sem causa, mas com retirada as expensas do fornecedor, em
observancia aos principios da boa-fé objetiva, do equilibrio contratual e da
vulnerabilidade do consumidor (arts. 4°, [ e lll, e 6°, VI, do CDC)" "Nas a¢des com pedido
de indenizagao por danos morais, a condenagdao em montante inferior ao postulado na
inicial ndo implica sucumbéncia reciproca (Sumula 326/STJ); reconhecida sucumbéncia
minima da autora, a ré responde integralmente pelas despesas e honorarios
advocaticios (art. 86, paragrafo tnico, do CPC)." Dispositivos relevantes citados: CPC,
arts. 86, art. 99, caput e § 7°, 509 e 996; CDC, arts. 4°, 1 e lll, e 6°, VI, CC, art. 884.
Jurisprudéncia relevante citada: Sumula n.° 325 do STJ; Tema n.° 1.059/STJ; Agint no
REsp n. 2.082.397/SP, relatora Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta Turma, julgado em
4/12/2023; STJ - Agint no REsp: 1853371 DF 2019/0371677-4, Data de Julgamento:
22/11/2022; Agint no REsp n. 1.978.895/CE, relator Ministro Luis Felipe Salomao,
Quarta Turma, julgado em 13/6/2022; TJ-SP - Apelagao Civel: 10041339820238260281
Itatiba, Relator.: Domingos de Siqueira Frascino, Data de Julgamento: 16/10/2024; TJ-SP
- Apelacao Civel: 10020213720238260062 Bariri, Relator.. Ana Liarte, Data de
Julgamento: 10/10/2024; TIMT, AC 1000493-20.2020.8.11.0052, CAMARAS ISOLADAS
CIVEIS DE DIREITO PRIVADO, MARCOS REGENOLD FERNANDES, Quinta Camara de
Direito  Privado, Julgado em 09/12/2025; TJ-MT - APELAGAO CIVEL:
10026563020258110041, Relator.. MARCIO APARECIDO GUEDES, Data de Julgamento:
09/12/2025. RE L A T O R 10 RELATORIO EXMO. SR. DES. SEBASTIAO DE ARRUDA



ALMEIDA Egrégia Camara: Trata-se de recurso de Apelacao, interposto por ADRIANA
DONIZETE DO NASCIMENTO, contra sentencga (ID. 332106411), integrada pela decisdo
(ID. 332106417) que acolheu os Embargos de Declaracdo opostos pela ora apelada,
proferida pelo Juizo da 72 Vara Civel da Comarca de Cuiaba-MT que, nos autos da Acao
de Rescisao Contratual com Pedido de Indenizagdo por Danos Morais e Materiais
proposta em desfavor de MIESE ENERGIA SOLAR E CLIMATIZACAO LTDA., julgou
parcialmente procedentes os pedidos formulados na inicial, conforme cita-se: [...]
Trata-se de acdo de rescisdo contratual c/c indenizagado por danos morais e materiais
proposta por ADRIANA DONIZETE DO NASCIMENTO em face de MIESE ENERGIA SOLAR
E CLIMATIZACAO LTDA, ambos qualificados. A parte narra, em sintese, que na data de
28/07/2022, contratou projeto elétrico, fornecimento de materiais e mao de obra de
execucdo de sistema de energia solar na modalidade OFF GRID, no valor de RS
22.500,00 (vinte e dois mil e quinhentos reais). Aduziu que o aparelho foi entregue com
as baterias com defeito, de modo que nao seguravam a energia produzida. Relatou que
a requerida impos obstaculos a retirada das baterias no local onde estavam instaladas,
0 que a obrigou a transportalas em seu proprio veiculo até o estabelecimento comercial,
percorrendo, para isso, aproximadamente 3.000 km (trés mil quildmetros). Informa que,
durante o trajeto, o motor de seu veiculo apresentou falha mecanica, vindo a fundir, o
que demandou a contratagdo de servigo de guincho e o reparo do motor. Aduziu, ainda,
que, sem as baterias em perfeitas condi¢des de uso, o equipamento nao funciona
adequadamente no periodo noturno, ocasionando transtornos a sua familia, que
permanece sem fornecimento de energia elétrica. Requereu a concessao de justica
gratuita; a aplicagao do Codigo de Defesa do Consumidor com inversdo do 6nus da
prova; procedéncia dos pedidos para: a) declarar a rescisao do contrato e determinar a
devolugdo da quantia paga; b) condenar a requerida ao pagamento de danos materiais
no valor de RS 35.198,00 (trinta e cinco mil, cento e noventa e oito reais), bem como
lucros cessantes a serem apurados em liquidagdo de sentenga; e c) condenar a
requerida ao pagamento de indenizagdo por danos morais em valor ndo inferior a RS
15.000,00 (quinze mil reais). Por meio do despacho de id. 135298453, determinou-se a
intimagao da parte autora para comprovar a hipossuficiéncia financeira. Intimada,
acostou documentos no id. 137521694. Contudo, o beneficios da gratuidade da justica
nao foi deferido, de modo que restou deferido o parcelamento das custas processuais
em 6 (seis) vezes (id. 138124422). No id. 138499468, a parte autora comprovou o
pagamento da primeira parcela. A audiéncia de conciliagdo restou infrutifera (id.
159147760). A requerida apresentou contestacdo (id. 165936824), alegando
preliminarmente: a) ilegitimidade passiva, sob argumento de que apenas forneceu méo
de obra e ndo é fabricante do produto; b) chamamento ao processo das empresas
fabricantes das baterias (PHB ELETRONICA LTDA e CLARIOS ENERGY SOLUTIONS
BRASIL LTDA); e c) perda do objeto e caréncia de agao, por ter realizado a substituicao
das baterias. No mérito, alegou que: a) ndo houve conduta ilicita de sua parte, pois
apenas intermediou a instalagdo e ndo é responsdvel por defeitos no produto; b)
realizou todas as intermediagdes com o fabricante para a troca das baterias; c) as
baterias foram devidamente substituidas e o sistema esta em funcionamento; d) ndo ha
dano moral a ser indenizado, pois eventuais transtornos nao ultrapassam o mero



dissabor; e e) inexistem danos materiais indenizdveis. Com a contestagdo, juntou
documentos (id. 165936838 a id. 165940351). Impugnagdo a contestagdo no id.
168934921. No id. 169589320, a parte autora compareceu aos autos informando que
houve a integral quitacdo das custas processuais. Intimadas para especificarem as
provas que pretendiam produzir (id. 169413712), a parte autora indicou o rol de
testemunhas que pretendia ouvir (id. 1771087148), e a requerida pleiteou o depoimento
pessoal das partes (id. 172557270). Os autos vieram conclusos. E o relatério. Decido.
Inicialmente, verifico que o feito encontra-se instruido com documentos suficientes para
o julgamento antecipado da lide, nos termos do artigo 355, inciso |, do Cédigo de
Processo Civil, sendo desnecessaria a producao de outras provas além daquelas ja
constantes nos autos. I. DAS PRELIMINARES Da ilegitimidade passiva. A requerida
alega ser parte ilegitima para figurar no polo passivo da demanda, sustentando que
apenas forneceu mao de obra para instalacdo do sistema, ndo sendo fabricante ou
comerciante das baterias defeituosas. Contudo, tal argumento ndao merece prosperar.
Conforme se depreende dos documentos juntados aos autos, a relagdo juridica
estabelecida entre as partes configura tipica relagcdao de consumo, sendo a requerida
fornecedora de produtos e servigos, nos termos do art. 3° do Cddigo de Defesa do
Consumidor. De acordo com o contrato firmado entre as partes, o objeto negociado
incluia "ELABORACAO DE PROJETO, FORNECIMENTO DE MATERIAL E MAO DE OBRA,
ou seja, a requerida nao se limitou a prestar servicos de instalagdo, mas também se
comprometeu a fornecer os materiais necessarios para a execugao do projeto, incluindo
as baterias que apresentaram defeito. Nesse contexto, o art. 18 do CDC estabelece a
responsabilidade solidaria entre todos os fornecedores da cadeia de consumo pelos
vicios de qualidade do produto: "Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo
duraveis ou nao duraveis respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou
quantidade que os tornem improprios ou inadequados ao consumo a que se destinam
ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade, com as
indicagoes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem
publicitaria, respeitadas as variagbes decorrentes de sua natureza, podendo o
consumidor exigir a substituicdo das partes viciadas." Desta forma, ainda que a
requerida ndo seja a fabricante das baterias, ao fornecer o produto como parte do
contrato de execucdo do projeto, responde solidariamente por eventuais vicios ou
defeitos apresentados. Ademais, é pacifico o entendimento jurisprudencial de que, nas
relagdes de consumo, todos os que participam da cadeia de fornecimento respondem
solidariamente perante o consumidor. Sendo vejamos: APELAGAO CIVEL N° 5085078-
05.2020.8.09 .0015 COMARCA AURILANDIA APELANTE: ECOPOWER AUTOMAGAO
RESIDENCIAL E ENERGIA RENOVAVEL-ME APELADO: VICTOR HUMBERTO MENDONGA
DE SOUZA-ME RELATOR: RICARDO TEIXEIRA LEMOS ? Juiz Substituto em Segundo Grau
EMENTA: APELACAO CIVEL. ACAO OBRIGACAO DE FAZER C.C. INDENIZAGAO POR
DANOS MORAIS E MATERIAIS COM PEDIDO DE TUTELA DE EVIDENCIA . CONTRATO DE
INSTALACAO DE SERVIGO DE ENERGIA SOLAR. APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. INVERSAO DO ONUS DA PROVA. DESCUMPRIMENTO DO PACTO PELA
CONTRATADA . FALHA NA PRESTAGAO DO SERVICO. INSTALACAO DEFEITUOSA.
LAUDO PERICIAL GENERICO. NAO CARACTERIZADO . GASTOS EXTRAS. PERDAS E



DANOS COMPROVADOS. SENTENCA MANTIDA. | - Aplicavel ao caso o Codigo de
Defesa do Consumidor, uma vez que necessdaria a harmonizacao da relagdo de
consumo, evidenciada no caso em aprego (teoria finalista/subjetiva - vulnerabilidade da
pessoa juridica), equilibrando economicamente o consumidor e fornecedor, facilitando
aquele o acesso aos instrumentos de defesa . Il - A responsabilidade do fornecedor de
servigos € objetiva, pelo que responde, independentemente de culpa, pela reparagao dos
danos causados aos consumidores em decorréncia da falha na prestagao de servigo,
nos termos do art. 14 do Cddigo de Defesa do Consumidor. Ill ? Compete a recorrente,
mormente diante da inversdao do Onus probatério, comprovar fato impeditivo,
modificativo ou extintivo do direito da autora, acostando aos autos as provas de que
teria sido ela a causadora da ma prestacao de servigos ou a ocorréncia de algum fator
externo que porventura tenha impedido a adequada instalagao do sistema elétrico solar,
0 que nao ocorreu no caso. IV - A instalagdo de equipamento de energia solar, sem a
producdo média por més de energia, nos termos contratados traduz prejuizos
financeiros a autora, ensejando o direito ao cumprimento da obrigacao de fazer e
indenizacao por danos materiais sofridos . V - O conjunto dos fatos extrapolaram o
mero aborrecimento, pois, a expectativa frustrada da instalagao, o descumprimento das
clausulas contatuais, aliados ao fato de permanecer por varios meses sem a prestacgao
de servico almejada, sdo suficientes para gerar o dano moral e o dever de indenizar.
APELACAO CONHECIDA E DESPROVIDA. (TJ-GO 50850780520208090015, Relator.:
RICARDO TEIXEIRA LEMOS - (DESEMBARGADOR), 82 Camara Civel, Data de Publicagdo:
17/07/2024) Portanto, REJEITO a preliminar de ilegitimidade passiva. Do chamamento
ao processo. A requerida pleiteou o chamamento ao processo das empresas PHB
ELETRONICA LTDA e CLARIOS ENERGY SOLUTIONS BRASIL LTDA, fabricantes das
baterias. Nos termos do art. 130 do CPC, o chamamento ao processo é cabivel quando
houver obrigagao solidaria entre os devedores. Contudo, nas relagdes de consumo, o
art. 88 do CDC veda expressamente a denunciagao da lide e, por interpretagao
sistematica, também o chamamento ao processo, quando o objetivo for apenas
transferir a responsabilidade ao fabricante. A proposito: AGRAVO DE INSTRUMENTO.
CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

CHAMAMENTO AO PROCESSO. VEDAGAO. DECISAO MANTIDA. 1 . O chamamento ao
processo, nas causas que envolvam relagdao de consumo, é vedado pelo Cédigo de
Defesa do Consumidor, excetuandose a hipotese prevista no art. 101, Il, do CDC. 2. O
art. 88 do CDC é interpretado considerando-se as garantias ao consumidor da
celeridade e da efetividade da prestagao jurisdicional, de forma que a vedacdo a
denunciagao da lide se estende a hipétese de chamamento ao processo. 3. A
responsabilidade solidaria dos fornecedores que participam da relagdo de consumo
(art. 3° e 18 do CDC)é garantia dirigida ao consumidor de modo que n&do conduz
obrigatoriamente ao litisconsorcio passivo, cabendo ao consumidor escolher contra
quem deseja demandar . 4. Recurso conhecido e ndo provido. (TJ-DF
07032564020208070000 DF 0703256-40.2020 .8.07.0000, Relator.. GETULIO DE
MORAES OLIVEIRA, Data de Julgamento: 27/05/2020, 72 Turma Civel, Data de
Publicagdo: Publicado no DJE : 19/06/2020. Pag .: Sem P&gina Cadastrada.) Ademais, o
chamamento ao processo dos fabricantes apenas retardaria a solugdo da demanda,



sem beneficio pratico a consumidora, que ja enfrenta atrasos consideraveis na solugao
do problema com as baterias. Assim, REJEITO o pedido de chamamento ao processo.
Da perda do objeto e caréncia de acao. A requerida alega perda do objeto da demanda e
caréncia de acao, sob o argumento de que as baterias defeituosas foram substituidas.
Conforme documentado nos autos, embora tenha ocorrido a substituicao de parte das
baterias, tal providéncia foi tomada junto ao fornecedor, somente apds o ajuizamento da
presente agado. Além disso, os pedidos formulados na inicial ndo se limitam a
substituicdo das baterias, mas abrangem também a rescisao contratual e indenizagao
por danos materiais e morais sofridos em decorréncia da demora na solugdao do
problema. Portanto, a mera substituicdo das baterias nao satisfaz integralmente a
pretensao da autora. Nesse sentido, o art. 493 do CPC, embora determine que o juiz
considere fatos constitutivos, modificativos ou extintivos do direito ocorridos apds o
ajuizamento da agao, ndao implica automaticamente na perda do objeto quando o direito
a indenizagao por danos ja sofridos permanece valido. REJEITO, portanto, a alegagao de
perda de objeto e caréncia de acdo. Il. DO MERITO Da aplicacdo do CDC e inversdo do
onus da prova. No caso em analise, resta configurada tipica relagao de consumo, nos
termos dos artigos 2° e 3° do Codigo de Defesa do Consumidor, sendo a autora
consumidora final dos produtos e servigos fornecidos pela requerida. Tratando-se de
relagcdao de consumo, e estando evidenciada a hipossuficiéncia técnica da consumidora
em relagao ao fornecedor, que detém conhecimento especifico sobre os equipamentos
instalados, bem como considerando a verossimilhanga das alegagdes da autora,
devidamente comprovadas pelos documentos juntados aos autos, defiro a inversao do
o6nus da prova, nos termos do art. 6° VI, do CDC. Do vicio do produto e
descumprimento contratual. Dos documentos juntados aos autos, em especial as
conversas de Whats App entre a autora e o representante da requerida (id. 165936839),
resta comprovado que as baterias fornecidas apresentaram defeito, ndo sendo capazes
de armazenar energia suficiente para o funcionamento do sistema durante o periodo
noturno, o que comprometeu significativamente a utilidade do sistema de energia solar
contratado. A propria requerida reconhece que houve problema nas baterias, tanto que
providenciou a substituicdo destas junto ao fabricante, embora tardiamente. O laudo
técnico apresentado pela requerida (id. 165938719) confirma que pelo menos uma das
baterias apresentava "curto-circuito interno, impossibilitando a operagdao da mesma’,
devendo ser "substituida em garantia para o cliente". Verifica-se, ainda, que a requerida
ndo cumpriu o prazo de 30 dias para sanar o vicio, conforme previsto no art. 18, § 1°, do
CDC. Pelo contrario, as conversas juntadas aos autos evidenciam que a demora na
solugdo do problema se estendeu por varios meses, com a autora constantemente
cobrando providéncias, de modo que, mesmo com a substituicdo das baterias pela
fabricante, em momento posterior, continua enfrentando problemas técnicos na
utilizagcao do sistema solar. Em especial, nas conversas de Whats App entre as partes, o
representante da requerida admite expressamente as falhas no atendimento, com
frases como: "Nada vocé ta na razdo. E estd certa'" e "Fico muito chateado de ter
acontecido isso, sei que vocé deve estar pior por esta do outro lado. Ja |lhe pedi
desculpas". Portanto, resta configurado o vicio do produto e o descumprimento
contratual por parte da requerida, o que autoriza a rescisdo do contrato e a devolugao



dos valores pagos, nos termos do art. 18, § 19, I, do CDC. Frise-se que, considerando
que a autora opta pela rescisdo contratual, a compra e venda deve ser desfeita, com
retorno ao status quo ante. Vejamos o que diz a jurisprudéncia em casos similares:
RECURSO DE APELAGCAO CIVEL. ACAO DE RESCISAO CONTRATUAL CUMULADA COM
DEVOLUGAO DAS QUANTIAS PAGAS. APLICAGAO CDC. RESCISAO POR DESISTENCIA
DO COMPRADOR . POSSIBILIDADE. PERCENTUAL DE RETENGAO DOS VALORES PAGOS.
CORRECAO MONETARIA. INCIDENCIA A PARTIR DO DESEMBOLSO . HONORARIOS
RECURSAIS. 1. Presentes a figura do fornecedor, representado pela empreendedora
imobiliaria, bem como pelo adquirente que contratou a entrega de produto (imével) na
condicao de destinatario final, revela-se auténtica a existéncia de relagdo de consumo,
pelo que se reconhece a incidéncia do CDC. 2 . E possivel a rescisdo de contrato
particular de compra e venda de imdvel por culpa ou iniciativa de qualquer dos
contratantes, o que impde o retorno ao status quo ante, mediante a devolugao das
parcelas pagas pelo consumidor, conforme Sumula 543 do STJ. 3. Nas hipoteses de
rescisao contratual de promessa de compra e venda motivada pelo comprador, mesmo
que haja clausula contratual expressa contendo outros percentuais, revela-se razoavel e
proporcional a retencdo de 10 % (dez por cento) dos valores pagos a titulo de multa
penal compensatoria pelas despesas inerentes a negociagado realizada. 4 . As
disposi¢bes da Lei n.° 13.786/2018 (Lei do Distrato) ndo se aplicam a contratos
firmados antes da sua entrada em vigor, em razdo da vedagado constitucional a
retroatividade da lei e, também, em respeito ao ato juridico perfeito. 5. Em caso de
rescisdo de contrato de compra e venda de imdvel, a corregao monetaria das parcelas
pagas, para efeitos de restituicdo, incide a partir de cada desembolso, ja que visa
apenas salvaguardar o poder aquisitivo da moeda, nao constituindo em acréscimo ou
penalidade. 6. Ante o desprovimento do recurso de apelagdo civel, bem como a
preexistente condenacao da parte recorrente em honorarios, torna-se impositiva a
majoragdo da sucumbéncia a cargo desta (art. 85, § 11, do CPC) .RECURSO DE
APELACAO CIVEL CONHECIDO E NAO PROVIDO. (TJ-GO - Apelagdo Civel:
5313608-56.2021.8 .09.0029 CATALAO, Relator.: Des(a). DESEMBARGADOR ANDERSON
MAXIMO DE HOLANDA, 102 Camara Civel, Data de Publicacdo: (S/R) DJ) APELAGAO
CIVEL E RECURSO ADESIVO - AGAO DE RESCISAO CONTRATUAL C.C DEVOLUGAO DE
DINHEIRO E DANOS MORAIS - COMPRA E VENDA DE VEICULO - DEVOLUCAO DO BEM -
POSSIBILIDADE - ViCIO REDIBITORIO - RELAGAO DE CONSUMO - RESPONSABILIDADE
DA CONCESSIONARIA - DEVER DE PRESTAR INFORMAGOES ACERCA DO PRODUTO -
VEICULO OBJETO DE LEILAO - DANOS MATERIAIS E MORAIS DEVIDOS - VALOR DO
DANO MORAL - MANTIDO - MULTA - PREVISAO NO CONTRATO - SENTENCA
RATIFICADA - RECURSOS CONHECIDOS E NAO PROVIDOS. I- As revendedoras de carros
usados tém o dever de verificar os veiculos que negocia antes de repassalos a novos
consumidores, para que possam assegurar que se trata de produto de boa qualidade,
pois, quem adquire veiculo usado naturalmente ndo espera que o veiculo esteja tao
conservado quanto um novo, mas tampouco opta por adquirir bens de baixa qualidade
ou qualidade duvidosa. II- Se o vendedor nao advertir o consumidor acerca dos
possiveis defeitos pretéritos do produto viola o dever de lealdade e boa-fé inerentes as
relagdes de consumo . lll- Caracterizado o vicio no produto que lhe diminua o valor,



aplica-se o artigo 18 do Codigo de Defesa do Consumidor. Optando o autor pela
rescisao contratual, a compra e venda deve ser desfeita, com retorno das partes a
posicao juridica em que se encontravam antes da celebragdo do contrato e com a
restituicdo dos valores pagos. IV - O dano advindo da conduta ilicita da requerida foge a
normalidade, porque além de nao informar a prévia passagem por leildo do veiculo, o
autor necessitou buscar a junto a apelante reparagao dos defeitos existentes no veiculo
recém-adquirido e esses nao cessaram, o que por certo |lhe causou angustia e
desequilibrio, caracterizando danos morais. V - A quantificagdo da compensacgao
derivada de dano moral deve levar em consideragdo o grau da culpa e a capacidade
contributiva do ofensor, a extensdo do dano suportado pela vitima e a sua participagao
no fato, de tal sorte a constituir em um valor que sirva de balsamo para a honra
ofendida e de punicao ao ofensor, desestimulando-o e a terceiros a ter comportamento
idéntico . No caso dos autos, o valor fixado na sentenga encontra-se adequado e
proporcional ao caso concreto. VI - Recursos conhecidos e ndo providos. (TJ-MS -
Apelagédo Civel: 0809731-79.2021 .8.12.0021 Trés Lagoas, Relator.: Des. Alexandre
Raslan, Data de Julgamento: 10/02/2024, 52 Camara Civel, Data de Publicacao:
16/02/2024) Dos danos materiais. Quanto aos danos materiais, a autora pleiteia o
ressarcimento no valor de RS 35.198,00, referente a: - RS 22.500,00 pelo valor do
contrato; - RS 2.000,00 por m&o de obra; - RS 5.600,00 por reparo do motor do veiculo; -
RS 1.000,00 por servigo de guincho; - RS 1.547,00 por pegas para o veiculo; - RS 2.551,00
por bateria. O valor do contrato de RS 22.500,00 deve ser restituido integralmente a
autora, em razao do vicio do produto e do descumprimento contratual, conforme ja
fundamentado. Quanto aos demais valores, relacionados aos custos de transporte das
baterias para conserto (guincho, reparo do motor do veiculo e pecgas), verifica-se que a
autora ndo comprovou suficientemente o nexo causal entre esses danos e a conduta da
requerida. Nao ha nos autos elementos que permitam concluir com seguranga que os
danos ao veiculo decorreram exclusivamente do transporte das baterias, ou que este
transporte foi imposto pela requerida. No entanto, a autora comprovou ter adquirido
uma bateria adicional para suprir a deficiéncia do sistema (id. 168934923), no valor de
RS 2.551,00, despesa que possui nexo causal direto com o vicio do produto fornecido
pela requerida. Portanto, reconhe¢co como danos materiais o valor do contrato (RS
22.500,00) e o valor da bateria adicional (RS 2.551,00), totalizando RS 25.051,00 (vinte e
cinco mil e cinquenta e um reais). Dos lucros cessantes. A autora requer ainda a
condenacao da requerida ao pagamento de lucros cessantes, alegando que a falha no
sistema de energia comprometeu sua atividade profissional de corretora de seguros,
que dependia do uso de computador e internet. No entanto, ndo ha nos autos elementos
probatérios suficientes que permitam quantificar com precisao os lucros que deixaram
de ser auferidos pela autora em razao do problema nas baterias do sistema de energia
solar. A autora ndo apresentou documentos que comprovassem sua renda habitual
antes do problema, nem a reduc¢ao de rendimentos durante o periodo em que o sistema
nao funcionou adequadamente. Diante da auséncia de comprovacgao do valor dos lucros
cessantes, indefiro o pedido neste aspecto. Dos danos morais. A autora sustenta que os
transtornos enfrentados em razdo do defeito nas baterias e da demora excessiva na
solugdo do problema ultrapassam o mero dissabor, configurando dano moral



indenizavel. De fato, as circunstancias do caso revelam que a autora enfrentou
transtornos excepcionais, que vao além do simples aborrecimento. A falha no
funcionamento do sistema de energia solar, que deveria suprir as necessidades basicas
de energia da residéncia, especialmente no periodo noturno, comprometeu o conforto e
a rotina didria da autora e de sua familia. Além disso, a demora excessiva e injustificada
na solugcao do problema, que se estendeu por varios meses, com tentativas frustradas
de contato com a requerida, configura falha na prestagao do servigo que ultrapassa o
mero descumprimento contratual. E importante destacar que, em se tratando de falha
na prestacao de servigo essencial, como é o fornecimento de energia, a jurisprudéncia
reconhece a configuragao do dano moral in re ipsa, ou seja, presumido, dispensando a
comprovacdo do efetivo abalo psicolégico. Nesse sentido: APELAGOES CIVEIS - AGAO
DE RESCISAO CONTRATUAL C/C RESTITUICAO DE VALORES E INDENIZAGAO POR
DANOS MATERIAIS E MORAIS - PRELIMINAR ILEGITIMIDADE PASSIVA - REJEITADA -
RESPONSABILIDADE SOLIDARIA - CONTRATO DE COMPRA E VENDA DE BEM MOVEL
DURAVEL USADO - VICIO DE PRODUTO NAO SANADOS - RESTITUICAO DA QUANTIA
PAGA - POSSIBILIDADE - RESCISAO DO CONTRATO - ARTIGO 18 DO CDC - RESCISAO
CONTRATUAL - DESFAZIMENTO DO CONTRATO DE FINANCIAMENTO - CONSEQUENCIA
LOGICA - DANOS MATERIAIS - DEMONSTRADOS - DANO MORAL - ATO ILICITO -
EXISTENCIA - EXPECTATIVA FRUSTADA DO CONSUMIDOR - DANO MORAL
CARACTERIZADO - PEDIDO DE MINORACAO DA CONDENAGAO POR DANO MORAL -
IMPOSSIBILIDADE - VALOR FIXADO A TiTULO DE DANOS MORAIS DENTRO DOS
PARAMETROS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE SENTENCA MANTIDA -
RECURSOS DESPROVIDOS. O Cédigo de Defesa do Consumidor consagrou a
responsabilidade solidaria daqueles que participam da cadeia de fornecedores pelos
vicios que o produto vier a apresentar. Ndo tendo a empresa sanado o vicio do produto
no prazo legal, é facultado ao consumidor o direito potestativo de pleitear a rescisdao do
contrato e a restituicdo da quantia paga, nos termos do art. 18, § 1°, 1, do CDC . O fato
de o consumidor levar por diversas vezes o veiculo para o conserto nao pode ser
considerado meros dissabores, restando configurado a materializagdo do dano moral. A
fixagdo do quantum indenizatério a titulo de danos morais deve sopesar os critérios de
razoabilidade e proporcionalidade, atentando-se ao grau de culpa do ofensor, extensao
dos danos e capacidade econdmica das partes, o carater compensatorio e punitivo da
indenizacdo. Se o valor fixado a titulo de dano moral se mostra justo, moderado e
razoavel, atende aos escopos da condenagdo, especialmente aquele de nao se
constituir em fator de enriquecimento ilicito e servir de reprovagao e prevengao a
conduta lesiva, ndo ha que se falar em modificacdo. Nos casos de responsabilidade
contratual, os juros moratoérios devem ser aplicados a partir da citagao, "ex vi" do art .
405 do CC. Precedentes do STJ. (TJ-MT 10019234220208110008 MT, Relator.:
SEBASTIAO BARBOSA FARIAS, Data de Julgamento: 29/11/2022, Primeira Camara de
Direito Privado, Data de Publicagdo: 01/12/2022) Assim, reconhego a ocorréncia de
dano moral indenizavel no presente caso. Na fixacdo do quantum indenizatério, deve-se
considerar a extensao do dano, o grau de culpa do ofensor, sua situagao economica,
bem como o carater compensatério e pedagdgico da indenizagdo. Considerando as
circunstancias do caso, em especial o valor do contrato, a demora injustificada na



solugdo do problema, os transtornos causados a autora e os principios da
proporcionalidade e razoabilidade, fixo o valor da indenizagdo por danos morais em RS
10.000,00 (dez mil reais). Ante o exposto, com fundamento no artigo 487, inciso |, do
Codigo de Processo Civil, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos
formulados na inicial para: 1) DECRETAR a rescisdo do contrato firmado entre as partes;
2) CONDENAR a requerida MIESE ENERGIA SOLAR E CLIMATIZAGCAO LTDA a pagar a
autora, a titulo de danos materiais, o valor de RS 25.051,00 (vinte e cinco mil e cinquenta
e um reais), acrescido de correcdo monetdria pelo INPC a partir do desembolso e juros
de mora de 1% ao més a partir da citacdo; 3) CONDENAR a requerida ao pagamento de
indenizagdo por danos morais no valor de RS 10.000,00 (dez mil reais), acrescido de
corregao monetaria pelo INPC a partir da data desta sentenga (Simula 362/STJ) e juros
de mora de 1% ao més a partir da citagao, por se tratar de responsabilidade contratual.
Considerando a sucumbéncia reciproca, condeno as partes ao pagamento das custas
processuais e honorarios advocaticios, que fixo em 10% sobre o valor da condenagao,
na proporgao de 80% para a requerida e 20% para a autora, nos termos do art. 86 do
CPC. [...] (Sentenga) [grifos nossos e do original] [...] Trata-se de EMBARGOS DE
DECLARACAO opostos por MIESE ENERGIA SOLAR E CLIMATIZACAO LTDA em face da
sentenca proferida no id. 199306733, que julgou parcialmente procedentes os pedidos
formulados por ADRIANA DONIZETE DO NASCIMENTO. A parte Embargante alega, em
sintese, que a sentenca padece de omissao, pois, ao decretar a rescisdo do contrato e
determinar a devolugdo integral dos valores pagos, ndo se manifestou sobre a
necessaria restituicdo dos equipamentos (placas solares e inversores) que
permanecem instalados na residéncia da Autora. Sustenta que a auséncia de
determinagcdo para a devolugdo dos bens, que ndo apresentaram vicio, configura
enriquecimento sem causa da parte autora, vedado pelo art. 884 do Cédigo Civil. Pugna,
ao final, pelo acolhimento dos embargos para que a restituicdo dos valores seja
condicionada a devolucdao dos equipamentos ou, alternativamente, que haja o
abatimento proporcional do valor destes no montante a ser restituido. Intimada, a parte
Embargada apresentou contrarrazdes (id. 203428444), defendendo a inexisténcia de
omissao e o carater meramente protelatério do recurso. Argumenta que o vicio na
bateria comprometeu a funcionalidade de todo o sistema, justificando a rescisado e a
restituicao integral do valor, conforme o art. 18 do Coédigo de Defesa do Consumidor,
ndo havendo que se falar em enriquecimento ilicito. E o relatério. Decido. Conheco dos
embargos, porquanto tempestivos, conforme certificado no id. 202234328. Nos termos
do artigo 1.022 do Codigo de Processo Civil, os Embargos de Declaragado sao cabiveis
para esclarecer obscuridade, eliminar contradigdo, suprir omissdo sobre ponto ou
questao sobre o qual o juiz deveria se pronunciar ou para corrigir erro material. No caso
em aprecgo, assiste razdo a parte Embargante. A sentengca embargada decretou a
rescisdo do contrato firmado entre as partes, o que, como consequéncia légica, impde o
retorno das partes ao status quo ante, ou seja, ao estado em que se encontravam antes
da celebragao do negécio juridico. Ao determinar a restituicao integral da quantia paga
pela Autora, a decisao, de fato, omitiu-se quanto a destinagdo dos equipamentos que
compdem o sistema de energia solar e que se encontram em posse da consumidora. A
auséncia de pronunciamento sobre este ponto especifico abre margem para o



enriqguecimento sem causa da parte autora, que permaneceria com 0s equipamentos
(placas solares e inversores) e, ao mesmo tempo, receberia de volta todo o valor
investido. Ainda que o vicio tenha se manifestado em um componente especifico (as
baterias), a Autora optou pela rescisdo completa do contrato, nos termos do art. 18, §
1°, 11, do CDC. Desfeito o negdcio, a devolugao dos produtos entregues é medida que se
impde para restabelecer o equilibrio entre as partes e evitar o locupletamento ilicito.
Dessa forma, a omissdao apontada deve ser sanada para integrar a sentenga,
determinando que a restituicdo dos valores pagos pela autora seja condicionada a
devolugdo dos equipamentos que compdem o sistema fotovoltaico (placas solares e
inversores), os quais deverao ser retirados pela empresa ré, as suas expensas, no local
onde foram instalados. Ante o exposto, ACOLHO os presentes Embargos de Declaragcao
para, sanando a omissao apontada, integrar o dispositivo da sentenga de id. 199306733,
que passara a ter a seguinte redagcdo no seu item "2", mantendo-se inalterados os
demais termos: "2) CONDENAR a requerida MIESE ENERGIA SOLAR E CLIMATIZAGAO
LTDA a pagar a autora, a titulo de danos materiais, o valor de RS 25.051,00 (vinte e cinco
mil e cinquenta e um reais), acrescido de correcdao monetaria pelo INPC a partir do
desembolso e juros de mora de 1% ao més a partir da citagdo. A efetivacao do
pagamento fica condicionada a devolugdo, pela autora, dos equipamentos que
compdem o sistema de energia solar (placas solares e inversores), devendo a requerida
providenciar a retirada dos bens no local de instalagdo, as suas expensas, em prazo a
ser coordenado entre as partes." No mais, permanece inalterada a sentenga embargada.
[..] (ID. 332106417, Decisdo dos Embargos de Declaragdo) [grifos nossos e do original
Em suas razbes recursais (ID. 332106418), a apelante sustenta as seguintes teses:
Rescisdo do contrato, devolucéo integral do valor pago (RS 22.500,00) e atualizagdo
monetaria desde a data do desembolso com juros de mora a partir da citagcdo Reforma
para condenacgéo integral em danos materiais (RS 35.198,00) Condenagédo em lucros
cessantes a serem apurados em liquidagao de sentenca Majoracao da indenizagao por
dano moral (minimo de RS 15.000,00) Obrigagdo de retirada dos bens seja
integralmente cumprida pela Apelada, as suas expensas Inversdao do Onus
sucumbencial e majoragao dos honorarios advocaticios A apelada, por sua vez,
apresentou contrarrazbes (ID. 332106425) nas quais suscita a seguinte preliminar:
Desercdo do recurso No mérito, a apelada rebate as alegagdes da recorrente.
Dispensado o Parecer Ministerial em razdo da matéria. Recurso tempestivo, conforme
aba de expedientes dos autos de origem (Sentengca n.° 43613511), e preparo ndo
efetuado, uma vez que a apelante postula pela gratuidade da justica em sede recursal. E
o relatério. Sebastidao de Arruda Almeida Desembargador Relator VO TORELATOR
APELANTES: ADRIANA DONIZETE DO NASCIMENTO APELADA: MIESE ENERGIA SOLAR
E CLIMATIZAGAO LTDA. VOTO PRELIMINAR EXMO. SR. DES. SEBASTIAO DE ARRUDA
ALMEIDA. Egrégia Camara: Reitero que se trata de recurso de apelagao interposto
contra sentenca proferida pelo Juizo da 72 Vara Civel da Comarca de Cuiaba-MT que,
nos autos da Acado de Rescisdao Contratual com Pedido de Indenizagao por Danos
Morais e Materiais proposta em desfavor da empresa apelada, julgou parcialmente
procedentes os pedidos formulados na inicial. Em sintese, o Juizo a quo rejeitou as
preliminares de ilegitimidade passiva, chamamento ao processo e perda do objeto, ao



fundamento de que a relagdo é de consumo e a ré integra a cadeia de fornecimento,
respondendo solidariamente pelos vicios do produto/servico (arts. 2°, 3°, 6°, VIII, e 18,
CDC), sendo incabivel o chamamento ao processo em demanda consumerista (art. 88,
CDC) e inexistente perda do objeto, pois a substituigdo das baterias ocorreu apés o
ajuizamento e remanesciam pretensdes indenizatérias (art. 493, CPC). No mérito,
deferiu a inversao do 6nus da prova e concluiu estar demonstrado o vicio do produto e o
descumprimento contratual, destacando conversas pelo aplicativo Whatsapp, mantidas
entre as partes, e laudo técnico que indicou defeito nas baterias, bem como a nao
solugdo do vicio no prazo legal de 30 dias (art. 18, §1°, CDC), o que autorizaria a
rescisao contratual e a restituicdo dos valores, com retorno ao status quo ante. Quanto
aos danos materiais, entendeu comprovados (i) o valor do contrato (RS 22.500,00) e (ii)
a aquisicdo de bateria adicional (RS 2.551,00), totalizando RS 25.051,00, afastando os
demais dispéndios (guincho, reparo de motor e pecgas), por auséncia de prova suficiente
do nexo causal. Ademais, indeferiu o pedido de indenizagao por lucros cessantes, por
inexistirem elementos aptos a quantificagao. Por outro lado, reconheceu a ocorréncia de
dano moral pelos transtornos excepcionais decorrentes da falha no sistema e demora
na solucdo, fixando a indenizagdo em RS 10.000,00, além de estabelecer sucumbéncia
reciproca (art. 86, CPC). Por sua vez, a decisdo que acolheu os embargos de declaragdo
assentou que, ao decretar a rescisao e determinar a restitui¢cao, a sentenca incorreu em
omissdo quanto a destinagdo dos equipamentos (placas solares e inversores) que
permaneceriam com a autora, o que poderia ensejar enriquecimento sem causa,
reconhecendo que a rescisdo impde o retorno ao status quo ante; assim, embora o vicio
se concentrasse nas baterias, como a consumidora optou pela rescisdo completa (art.
18, §1°, I, CDC), determinou que a restituicdo do valor dos danos materiais ficasse
condicionada a devolugcdo dos equipamentos, a serem retirados pela ré, as suas
expensas, no local da instalagao. A seguir, passo ao exame da tese preliminar suscitada
pela apelada. Preliminar suscitada pela apelada 1. Desercao do recurso A apelada
sustenta que o recurso da apelante é deserto, porque nao houve preparo recursal e ndao
houve deferimento de justiga gratuita no 1° grau. Sustenta que o art. 1.007 do CPC
determina que o recorrente comprove o preparo recursal no ato de interposigao, sob
pena de desercao. Assevera que a apelante requereu justica gratuita na Primeira
Instancia (ID 137521694), porém o beneficio teria sido indeferido por auséncia de
comprovacgao da hipossuficiéncia. Ademais, alega que a apelante "ndo seria pobre na
acepcao da lei", pois teria condicdes de manter "estrutura complexa e financeiramente
alta" (usina/sistema fotovoltaico) em fazenda. Por fim, argumenta que a apelante, em
grau recurso, nao juntou documento novo apto a comprovar alteragdo da condigao
financeira, apenas repeticdo dos ja analisados. Pois bem. Como é cedigo, o art. 98, do
CPC, prevé que: "A pessoa natural ou juridica, brasileira ou estrangeira, com insuficiéncia
de recursos para pagar as custas, as despesas processuais e 0s honorarios
advocaticios tém direito a gratuidade da justica, na forma da lei." Nesse sentido,
assevera-se que ocorreu a revogacao legislativa da Lei n® 1.060/50, que em seu art. 4°
disciplinava a concessao da assisténcia judiciaria e previa que bastaria que o
requerente, pessoa fisica ou juridica, juntasse aos autos a simples declaragdo de que
nao possui condigdes de pagar as custas do processo e os honorarios advocaticios.



Porém, sobre a matéria, o Superior Tribunal de Justica esclarece que a declaragao de
hipossuficiéncia possui presungao relativa (art. 99, §3° do CPC) e que o magistrado
pode indeferir o pedido do beneficio se entender que a parte requerente nao
demonstrou a necessidade, ou seja, se verificar, diante do conjunto fatico-probatdrio,
que ela ndao se encontra no estado de miserabilidade declarado. Confira-se: AGRAVO
INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. REEXAME DE PROVAS.
SUMULAS 5 E 7/STJ. JUSTICA GRATUITA. NAO COMPROVAGCAO DOS REQUISITOS. 1.
Nao cabe, em recurso especial, reexaminar matéria fatico-probatoria e a interpretagao
de clausulas contratuais (Sumulas 5 e 7/STJ). 2. A declaragdo/afirmagéo de pobreza
(hipossuficiéncia financeira) tem presungao relativa, podendo o pedido de gratuidade de
justica ser indeferido quando ndo demonstrados os requisitos necessarios. Precedente.
3. Agravo interno a que se nega provimento. (Agint no REsp n. 2.082.397/SP, relatora
Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta Turma, julgado em 4/12/2023, DJe de 7/12/2023.)
[grifo nosso] Outrossim, ndo ha que se falar em preclusdo do direito de postular pela
gratuidade da justica em sede recursal se o requerimento nado foi deferido em Primeira
Instdncia, uma vez que o art. 99, caput e § 7° do Cdédigo de Processo Civil,
expressamente prevé essa possiblidade, in verbis: Art. 99. O pedido de gratuidade da
justica pode ser formulado na peticao inicial, na contestagao, na peticao para ingresso
de terceiro no processo ou em recurso. [...]| § 7° Requerida a concessdo de gratuidade
da justica em recurso, o recorrente estara dispensado de comprovar o recolhimento do
preparo, incumbindo ao relator, neste caso, apreciar o requerimento e, se indeferi-lo, fixar
prazo para realizacdo do recolhimento. [grifo nosso] No caso em exame, para
comprovar sua hipossuficiéncia, a apelante juntou Declaragdo do Imposto de Renda,
exercicio de 2025, denotando base de calculo isenta, em razdo do total anual de
rendimentos tributdveis no valor de RS 32.900,00; extratos bancérios e declaracdo de
hipossuficiéncia. Por outro lado, a apelada ndo comprovou as suas alegacdes quanto a
capacidade economica da recorrente. Desse modo, presentes os requisitos legais,
defiro os beneficios da gratuidade da justica em sede recursal. Por conseguinte, a
preliminar deve ser rejeitada. E o voto preliminar. VOTO DE MERITO EXMO. SR. DES.
SEBASTIAO DE ARRUDA ALMEIDA. Egrégia Camara: 1. Rescisdo do contrato, devolugéo
integral do valor pago (RS 22.500,00) e atualizagdo monetadria desde a data do
desembolso com juros de mora a partir da citagdo A apelante sustenta que deve ser
mantida a rescisdo do contrato e a devolugéo integral da quantia de RS 22.500,00 (vinte
e dois mil e quinhentos reais), devidamente atualizada monetariamente desde a data do
desembolso e acrescida de juros de mora a partir da citagdo. Alega que a atualizagao
monetaria ora pleiteada ndao é mera liberalidade nem simples corregao aritmética:
trata-se de providéncia juridica essencial a recomposicdo do poder de compra,
irremediavelmente deteriorado pela inflagdo acumulada ao longo do tempo. Pois bem.
No ponto, ndao ha interesse recursal, por auséncia de sucumbéncia. Isso porque, a
sentenca ja decretou a rescisao contratual e condenou a requerida ao pagamento dos
danos materiais no importe de RS 22.500,00, acrescidos de RS 2.551,00 (bateria extra),
e com corregao monetaria pelo INPC a partir do desembolso e juros moratdrios a partir
da citagao, de modo que o provimento pretendido, nesse capitulo, quanto ao montante
de RS 22.500,00, ndo traria utilidade pratica a recorrente, sob a exegese do art. 996,



caput, do Cddigo de Processo Civil, in verbis: Art. 996. O recurso pode ser interposto
pela parte vencida, pelo terceiro prejudicado e pelo Ministério Publico, como parte ou
como fiscal da ordem juridica. [...] [grifo nosso] Nesse sentido, cita-se ementa de
julgado do colendo Superior Tribunal de Justica: PROCESSUAL CIVIL E
ADMINISTRATIVO. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. SERVIDOR PUBLICO.
MILITAR. DESCONTOS EM FOLHA DE PAGAMENTO. INEXISTENCIA DE SUCUMBENCIA.
FALTA DE INTERESSE RECURSAL. AGRAVO INTERNO DO PARTICULAR NAO
CONHECIDO. 1. Nao havendo sucumbéncia da parte recorrente, verifica-se falta de
interesse recursal ( AgRg no AgRg no REsp 1.501.356/SC, Rel . Ministro NAPOLEAO
NUNES MAIA FILHO, PRIMEIRA TURMA, julgado em 15/06/2020, DJe 17/06/2020; Agint
no AREsp 1.013.111/RJ, Rel. Ministra ASSUSETE MAGALHAES, SEGUNDA TURMA,
julgado em 10/12/2019, DJe 16/12/2019). 2. Agravo Interno do particular ndo
conhecido. (STJ - Agint no REsp: 1853371 DF 2019/0371677-4, Data de Julgamento:
22/11/2022, T1 - PRIMEIRA TURMA, Data de Publicagdo: DJe 24/11/2022) [grifo nosso]
Assim, ndao conhego do recurso neste capitulo, por auséncia de interesse recursal.
Registro, por oportuno, que a controvérsia recursal remanesce quanto as teses de
ampliacdao dos danos materiais, lucros cessantes, majoragdo do dano moral e 6nus
sucumbenciais, 0s quais serao analisados na sequéncia. 2. Reforma para condenacgao
integral em danos materiais (RS 35.198,00) A apelante sustenta que a sentenca, ao
limitar a indenizagdo por danos materiais a RS 22.500,00 (valor previsto no contrato),
acrescida de RS 2.551,00 (bateria adicional), ndo reparou integralmente os prejuizos da
recorrente. Isso porque, alega que devem ser incluidas despesas decorrentes da
"conduta omissiva" da fornecedora (custos logisticos e danos emergentes), resultando
no prejuizo de RS 8.147,00 (guincho, pecas, mao de obra etc.). Para elucidar, apresenta
quadro contendo a descricdo das referidas despesas a serem ressarcidas: DESCRIGAO
VALOR (RS) Rescisdo Contratual 22.500,00 Bateria Adicional 2.551,00 Reparo do Motor
do veiculo da apelante 5.600,00 Servico de Guincho para transporte do veiculo da
apelante 1.000,00 Pegas do Veiculo 1.547,00 Mao de obra adicional 2.000,00 TOTAL
35.198,00 Sustenta a existéncia de nexo de causalidade entre a omissao da apelada,
para retirar as baterias no local instalado e conserta-las, e a quebra do motor do veiculo
da recorrente, pois o problema em seu automodvel teria decorrido da necessidade de a
autora percorrer quase 3.000 km para levar as baterias a recorrida. A apelada, por sua
vez, assevera que a recorrente ndo comprovou o nexo causal entre esses danos e a
conduta e, assim, seria impossivel verificar, com exatiddao, que o suposto dano ao
veiculo decorreu do transporte das baterias, ou mesmo que esse transporte foi imposto
pela recorrida. Pois bem. Ressai dos autos de origem que, para comprovar o dano e o
nexo causal referente as alegadas avarias mecanicas no motor do veiculo da apelante,
esta juntou aos autos os seguintes documentos: Fotografia de um aparelho celular em
cima de uma mesa, sem identificacdo de seu proprietario, em cuja tela aparece um
extrato bancario, também sem identificacdo do ordenante ou do banco, com
transferéncia por Pix no dia 19 de maio, sem referéncia a ano, para "Oacir Gomes da
Costa", no valor de R$ 2.000,00, e sem descrigdo do motivo da transferéncia (ID.
332105937). Um pedido comercial, em nome de terceiro (cliente: "ILEGIVEL" de Oliveira
Borges), para "Duduka Car", assinado também por terceiro (cliente: Jonathan Martins),



datado de 19/04/2023, com a seguinte discriminag@o: "'mao de obra de montagem de
motor. RS 2.000,00. Pix." (ID. 332105938). Fotografia de um aparelho celular em cima de
uma mesa, sem identificagcdo de seu proprietario, em cuja tela aparece um extrato
bancario, também sem identificacdo de remetente ou banco, com transferéncia por Pix
no dia 26 de maio, sem referéncia a ano, para "Edson Augusto Ribeiro", no valor de RS
5.600,00, e sem descricdo do motivo da transferéncia (ID. 332105939). Comprovante de
transferéncia bancaria por Pix, com data de 03/04/2023, no valor de RS 1.000,00, de
Conta corrente do Banco Nubank, destinada a "BRAVEL SERVIGOS P/ VEICULOS E
TRANSPORTES LTDA.", cujo ordenante é um terceiro (Iton de Oliveira Borges), e sem
descrigdo do motivo do pagamento (ID. 332105941). Recibo emitido por "Bravel
Veiculos Guincho', datado de 03/04/2023, no valor de RS 1.000,00, com descricdo de
terceira pessoa como cliente (Iton de Oliveira Borges) e concernente a "Transporte de
Guincho Montana, placa QCP1087" (ID. 332105942). Comprovante de transferéncia
bancaria por Pix, com data de 12/04/2023, destinada a "Oacir Gomes da Costa", no valor
de RS 1.547,00, de Conta corrente do Banco Nubank, cujo ordenante também é um
terceiro (Iton de Oliveira Borges), e sem descricdo do motivo do pagamento (ID.
332105943). Copia de Orcamento de "Duduka Car", com referéncia a "Veiculo GM 14,
Placa FFF", com descricdo de diversos produtos automobilisticos, no valor total de RS
1.547,00, com data de 11/04/2023, conforme cita-se: (ID. 332105944) Ora, tais
documentos ndao se mostram idéneos para demonstrar, com o grau de certeza exigido,
(i) a efetiva ocorréncia do dano material alegado (avaria mecénica no motor), (ii) a
relacdo desse evento com o transporte das baterias, e (iii) que as despesas apontadas
foram efetivamente suportadas pela apelante. Com efeito, observa-se que parte
substancial do acervo documental consiste em fotografias de tela de aparelho celular
contendo supostos extratos de transferéncias via Pix sem identificacdo do banco, do
titular da conta, do ordenante e, em alguns casos, sem indicagao do ano, bem como
sem qualquer descricdo do motivo do pagamento ou vinculacdo ao alegado evento
danoso (IDs 332105937 e 332105939). De igual modo, o "pedido comercial" e o "recibo"
juntados nao se encontram em nome da apelante, mas de terceiros estranhos a relagao
processual (v.g., Iton de Oliveira Borges / Jonathan Martins), o que fragiliza a
demonstragao de que os gastos foram por ela efetivamente arcados, ou mesmo de que
decorreram do contexto narrado na inicial (IDs 332105938, 332105941, 332105942 e
332105943). Além disso, os documentos apontam dados que ndo permitem a
necessaria correlagao entre si e com os fatos alegados: ha comprovante/recibo de
guincho com referéncia a veiculo especifico ("Montana, placa QCP1087"), enquanto o
orcamento da oficina menciona outro veiculo ("GM 14, placa FFF"), circunstancia que,
por si, exige demonstracao adicional de conexao com o automovel da apelante e com o
suposto deslocamento para transporte de baterias (IDs 332105942 e 332105944).
Sequer foi juntado o documento do veiculo (CRLV/CRV), de modo a permitir a
identificagdo do automovel que teria sofrido as alegadas avarias - notadamente quanto
a titularidade, placa, modelo e ano, o que inviabiliza correlacionar, com seguranga, os
comprovantes e or¢gamentos apresentados ao patriménio da apelante e ao evento
narrado. Também ndo hd, na documentagdo listada, elemento objetivo (v.g., laudo
técnico automotivo, nota fiscal detalhada, ordem de servigo vinculada ao veiculo da



apelante, ou documento que descreva a causa da avaria) apto a demonstrar que a falha
mecanica tenha sido consequéncia direta do transporte das baterias, em vez de
decorrer de outras variaveis inerentes ao uso do veiculo. Ademais, ndo ha sequer que se
falar em aplicagdo do Cédigo de Defesa do Consumidor quanto aos alegados prejuizos
decorrentes das supostas avarias no veiculo da apelante. Isso porque, a relagao de
consumo entre as partes é delimitada pelo objeto contratual (sistema fotovoltaico),
razao pela qual o veiculo da apelante nao integra, por si, 0 ambito objetivo dessa
relagdo. O alegado gasto com guincho, pegas e reparo automotivo constitui pretenso
dano material reflexo (consequencial), cuja reparabilidade ndo decorre da incidéncia do
CDC e exige prova idonea do dano emergente e da cadeia causal entre a suposta
omissao da fornecedora e a avaria descrita, inclusive quanto a efetiva assungao das
despesas pela recorrente. Outrossim, ainda que se reconhega a incidéncia do Cédigo de
Defesa do Consumidor no vinculo contratual principal, a inversao do 6nus da prova nao
constitui efeito automatico, exigindo verossimilhanca das alegag¢des ou hipossuficiéncia
técnica/informacional, e, sobretudo, ndao dispensa a parte autora/recorrente de
apresentar lastro probatério minimo quanto ao fato constitutivo do direito alegado -
especialmente no que toca a dano emergente e nexo causal (arts. 6°, VIII, CDC; 373, |,
CPC). Em outras palavras, a inversdo nao converte alegagcdes em prova, tampouco supre
a auséncia de documentos minimamente vinculados ao evento narrado; apenas
redistribui, quando cabivel, o encargo probatério sobre aspectos especificos, o que nao
se confunde com presungao absoluta de causalidade. Além disso, no caso, as provas
comprovam gastos assumidos por terceiros, ou seja, demonstram que a apelante nao
arcou com as referidas despesas. Portanto, a mingua de prova suficiente e coerente
sobre quem efetivamente suportou os pagamentos, qual veiculo foi objeto dos servicos,
qual a causa técnica da alegada avaria e como se estabeleceria o nexo direto entre o
transporte das baterias e o dano mecanico, correta a sentenca ao afastar o
ressarcimento das despesas com guincho, reparo do motor, pecas e mao de obra
adicional, por auséncia de comprovagao do nexo causal e do proprio dano indenizavel,
mantendo-se, nesse ponto, a condenagdao apenas quanto aos valores efetivamente
reconhecidos (contrato e bateria adicional). A corroborar o entendimento, cita-se:
DIREITO CIVIL. APELAGAO CIVEL. AGAO INDENIZATORIA POR DANOS MATERIAIS E
MORAIS DECORRENTES DE ACIDENTE DE TRANSITO. AUSENCIA DE PROVA DO NEXO
DE CAUSALIDADE. MANUTENGAO DA SENTENCA DE IMPROCEDENCIA.
DESPROVIMENTO. I. CASO EM EXAME Apelacao civel interposta contra sentenga que
julgou improcedente pedido de indenizagdo por danos materiais e morais decorrentes
de acidente de transito, envolvendo colisdo entre os veiculos das partes em
estacionamento de academia. Il. QUESTAO EM DISCUSSAO A questdo em discussao
consiste em saber se houve comprovacao do nexo de causalidade entre o acidente de
transito alegado e os danos materiais e morais pleiteados pelo autor. Ill. RAZOES DE
DECIDIR O video apresentado pelo autor ndo demonstra claramente o impacto entre os
veiculos, sendo inconclusivo para determinar o acidente alegado. A prova fotografica
trazida pelo autor revela marcas de danos no veiculo incompativeis com a cor do
veiculo do réu, levantando duvidas quanto a preexisténcia dos danos alegados. IV.
DISPOSITIVO E TESE Apelacao desprovida. Sentenga mantida. Tese de julgamento: "Nao



comprovado o0 nexo de causalidade entre o alegado acidente de transito e os danos
pleiteados, ndo ha direito a indenizagao por danos materiais ou morais." Dispositivos
relevantes citados: CC/2002, arts. 186 e 927; CPC/2015, art. 373, I. (TJ-SP - Apelacédo
Civel: 10041339820238260281 Itatiba, Relator.. Domingos de Siqueira Frascino, Data de
Julgamento: 16/10/2024, Nicleo de Justica 4.0 em Segundo Grau - Turma IV (Direito
Privado 3), Data de Publicagdo: 16/10/2024) [grifo nosso] APELAGAO -
RESPONSABILIDADE CIVIL - DANO MORAL E MATERIAL - INDENIZACAO - Buraco na via
- Pneu e roda dianteira do veiculo danificados - Pretensao a indenizagcao por danos
materiais e morais - Auséncia de comprovagao dos fatos narrados - Inversao do 6nus da
prova, nos termos do Cédigo de Defesa do Consumidor - Impossibilidade - A inversdo do
o6nus da prova nao € automatica, devendo estar presente verossimilhanga nas
alegacdes do Autor - Auséncia de demonstragdo minima da existéncia dos fatos - Onus
que competia ao autor - Sentenga de improcedéncia mantida - Apelagdo desprovida.
(TJ-SP - Apelacdo Civel: 10020213720238260062 Bariri, Relator.: Ana Liarte, Data de
Julgamento: 10/10/2024, 42 Camara de Direito Publico, Data de Publicagao:
10/10/2024) [grifo nosso] Diante disso, deve ser negado provimento ao apelo, quanto ao
pedido de majorac¢ao dos danos materiais para abranger tais despesas. 3. Condenacgao
em lucros cessantes a serem apurados em liquidagdo de sentenca A apelante assevera
que a sentenca indeferiu o pedido indenizatorio por lucros cessantes, sob o fundamento
de auséncia de quantificagdo, mas a recorrente sustenta ser possivel reconhecer o
direito e deixar o quantum para liquidagdo. Aduz que a atividade profissional da
apelante, qual seja, a de corretora de seguros, dependeria de energia e internet,
especialmente a noite, e a falha prolongada teria causado perda de oportunidades e
comissodes. Ressalta que o Tribunal de Justica do Mato Grosso admite expressamente a
fixacdo do dever de indenizar por lucros cessantes sem necessidade de quantificacdo
exata na fase cognitiva, bastando a comprovacao da perda da atividade econdmica
habitual. Por conseguinte, diante da interrup¢cdo da atividade laborativa e da
comprovagao da dependéncia da apelante ao fornecimento de energia elétrica para
desempenho profissional, sustenta que deve ser reconhecido seu direito a indenizagao
por lucros cessantes, com apuracgao do valor a ser efetivada em fase de liquidagao de
sentenca, nos termos do art. 509, inciso I, do CPC. A apelada, por sua vez, aduz que a
tese quanto aos lucros cessantes seria alegacao "hipotética’, sem prova do efetivo
prejuizo financeiro e sem nexo causal com a conduta da recorrida. Argumenta que a
profissdo da apelante (corretora de seguros) nao teria relagdo direta com o sistema
fotovoltaico em exame e que, uso de energia elétrica e de internet seriam condi¢oes
comuns a qualquer atividade. Afirma que o sistema foi instalado e funcionou, com
substituicdes de componentes, conforme fotos/videos e laudos juntados aos autos de
origem. Sustenta que a indenizagdo por lucros cessantes exige comprovagcao do
prejuizo efetivo decorrente de fato "direto e imediato"’, o que nao existiria no caso. Pois
bem. Ressai dos autos de origem que a apelante, na peti¢ado inicial, alegou exercer a
profissdo de ‘corretora de seguros" e, quanto aos alegados lucros cessantes,
destacam-se os seguintes fundamentos apresentados pela recorrente na exordial: [...]
Assim, diante do ato ilicito praticado pelo Réu, deve ser assegurado a Autora a
reparagao dos prejuizos causados em razao de ilicitos praticados no desenvolvimento



de suas atividades, nos exatos termos do que preceitua o artigo 186 e 927 do Cddigo
Civil, ja citados alhures. [...] No presente caso vé-se, claramente, que o prejuizo
financeiro imposto a autora exerce a profissdo de corretora de seguros, prestando
servicos aos seus clientes sempre que acionada, ou seja, fica 24 horas de sobreaviso e
necessitando ter a disposicao o aparelho celular smartphone, computador e internet.
Por auséncia de energia, a Autora fica impossibilitada de exercer suas atividades no
periodo da noite, deixando de atender clientes antigos e novos, causando impacto direto
no seu planejamento financeiro e subsisténcia familiar. Sobre o tema, o Cédigo Civil
determina em seu artigo 402 a possibilidade do recebimento de indenizagéo a titulo de
lucros cessantes, confira-se: Art. 402. Salvo as excegdes expressamente previstas em
lei, as perdas e danos devidas ao credor abrangem, além do que ele efetivamente
perdeu, o que razoavelmente deixou de lucrar. [...] Por todo o exposto, faz jus a Autora ao
recebimento da quantia de R$35.198,00 (trinta e cinco mil, cento e noventa e oito reais)
devidamente atualizada desde o desembolso e lucros cessantes a seres [sic] apurados
em fase de liquidagdo de sentenca. [...] (ID. 332105926, p. 13-14) [grifo nosso] Para
comprovar suas alegagdes, juntou aos autos uma declaragdo da empresa "GMF
Corretora e Administradora de Seguros", conforme cita-se: [...] Declaramos para devidos
fins, que a ADRIANA DONIZETE DO NASCIMENTO, CPF N° [...], trabalha como preposto
desta corretora(autbnoma), recebe comissdes em torno de RS 2.000,00 a RS 3.000,00
por més, quando tem produga@o nesta corretora. Por ser verdade, firmamos a presente
declaragdo. [...] (ID. 332105933) [grifo nosso] Ademais, a apelada, por outro lado, na
contestacdo (ID. 332106381), ndo impugnou especificamente as alegagdes de lucros
cessantes e da atividade econdmica exercida pela autora, ora recorrente. A auséncia de
impugnacao especifica acarreta a incidéncia, aliada a supracitada prova documental da
declaragao, da presuncgao de veracidade, nos termos do art. 341 do Cddigo de Processo
Civil, in verbis: Art. 341. Incumbe também ao réu manifestar-se precisamente sobre as
alegacdes de fato constantes da peticao inicial, presumindo-se verdadeiras as nao
impugnadas, salvo se: | - ndo for admissivel, a seu respeito, a confissao; Il - a peti¢cao
inicial ndo estiver acompanhada de instrumento que a lei considerar da substancia do
ato; Ill - estiverem em contradicdo com a defesa, considerada em seu conjunto.
Paragrafo unico. O 6nus da impugnacao especificada dos fatos nao se aplica ao
defensor publico, ao advogado dativo e ao curador especial. [grifo nosso] Assim,
demonstrado o exercicio de atividade remunerada por comissdes (em torno de RS
2.000,00 a RS 3.000,00 mensais, quando havia producao), a definicdo exata do quantum
nao precisa ser esgotada nesta fase cognitiva, podendo ser remetida a liquidagao, na
qual se apurara o montante devido mediante exame técnico de elementos contabeis e
documentais - tais como extratos de comissoes, relatérios de produgao, histérico de
recebimentos por periodos, comparagdo de meses equivalentes e delimitacdo do
intervalo de efetiva repercussao da falha -, tudo sob contraditério, nos termos do art.
509 do Cddigo de Processo Civil, in verbis: Art. 509. Quando a sentenca condenar ao
pagamento de quantia iliquida, proceder-se-a a sua liquidacgao, a requerimento do credor
ou do devedor: | - por arbitramento, quando determinado pela sentenga, convencionado
pelas partes ou exigido pela natureza do objeto da liquidagao; Il - pelo procedimento
comum, quando houver necessidade de alegar e provar fato novo. [...] [grifo nosso] A



corroborar o entendimento, cita-se ementas de julgado do Superior Tribunal de Justica e
deste egrégio Tribunal: PROCESSO CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL. RECURSO
ESPECIAL. OMISSAO. AUSENCIA. DANOS MORAIS E MATERIAIS. SUMULA 7 DO STJ.
AFERIGAO DOS LUCROS CESSANTES EM LIQUIDAGAO DE SENTENGA. POSSIBILIDADE.
1. Nao ha falar em ofensa ao art. 1.022 do CPC quando as controvérsias postas nos
autos foram devidamente enfrentadas pelo Tribunal de origem, que emitiu
pronunciamento de forma fundamentada e clara, apenas em sentido contrario ao
pretendido pela parte recorrente. 2. A Turma julgadora, com ampla cognigao
fatico-probatoria, constatou a pratica de ato abusivo ao enviar cartdo de crédito sem
solicitagao prévia e inscrever o nome do recorrido no cadastro de inadimplentes, dando
azo a indenizagdo por dano moral, assim como constatou a existéncia de danos
materiais, remetendo a sua afericao a fase de liquidagdao de sentenca. Rever tal
entendimento perpassa pela apreciagao da moldura fatica e probatéria dos autos, o que
é vedado pela Simula 7 do STJ. 3. E cabivel a remessa da apuragdo dos lucros
cessantes para a fase de liquidagao, que se desenvolve mediante atividade cognitiva
complementar a cognigcdo exercida na fase de conhecimento, quando entao serdo
examinadas as provas e mensurado o valor da indenizagao, o que nao importa dizer que
o acoérdao foi condicional, mas apenas que, verificando a existéncia dos danos materiais
e condenando a recorrente ao pagamento de indenizagao, determinou a sua afericao na
fase liquidatéria. 4. Agravo interno ndo provido. (Agint no REsp n. 1.978.895/CE, relator
Ministro Luis Felipe Salomao, Quarta Turma, julgado em 13/6/2022, DJe de 17/6/2022.)
[grifo nosso] DIREITO DO CONSUMIDOR. APELAGAO CIVEL. FALHA NA PRESTAGAO DE
SERVIGO EDUCACIONAL. NAO EMISSAO DE CERTIFICADO DE POS-GRADUAGAO.
IMPEDIMENTO DE PROGRESSAO FUNCIONAL. DANO MATERIAL E DANO MORAL
CARACTERIZADOS. RECURSO PROVIDO. I. CASO EM EXAME 1. Agao indenizatdria por
danos materiais e morais ajuizada por aluna contra instituicao de ensino, em razao da
nao emissao de certificado referente a curso de pds-graduagdao ofertado como
bonificagao por outro curso contratado, o que teria impedido sua progressao funcional
no servigo publico municipal, gerando prejuizos financeiros e abalo moral. 2. Sentencga
que julgou parcialmente procedente o pedido, reconhecendo a falha na prestagao do
servi¢o, condenando a ré a restituicdo dos valores pagos pelo curso e ao pagamento de
indenizagdo por danos morais no valor de RS 2.000,00, mas indeferindo o pedido de
indenizacdo por lucros cessantes. |l. QUESTAO EM DISCUSSAO 3. As questdes em
discussao consistem em: (i) saber se a ndo emissao do certificado, apés cumprimento
integral do curso, configura falha na prestagao de servigo educacional; (ii) saber se ha
nexo causal entre a conduta da instituicdo de ensino e o atraso na progressao funcional
da autora, a justificar o reconhecimento de lucros cessantes; e (iii) saber se o valor
fixado a titulo de danos morais atende aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade. Ill. RAZOES DE DECIDIR 4. A auséncia de emissdo do certificado,
apés o efetivo cumprimento do curso pela autora, caracteriza evidente falha na
prestagao de servico, nos termos dos arts. 14 e 20 do CDC. 5. A documentagao juntada
aos autos, incluindo declaracdo do setor de RH da Prefeitura e o processo
administrativo de progressao funcional posterior, comprova que a auséncia do
certificado foi a causa direta do atraso na progressao funcional da autora, sendo devida



a indenizagao por lucros cessantes. 6. Os valores devidos a titulo de lucros cessantes
devem ser apurados em fase de liquidagao de sentenca, diante da variagdo nos valores
salariais verificada nos autos. [.] (N.U 1039589-36.2024.8.11.0041, CAMARAS
ISOLADAS CIVEIS DE DIREITO PRIVADO, MARCOS REGENOLD FERNANDES, Quinta
Cémara de Direito Privado, Julgado em 09/12/2025, Publicado no DJE 15/12/2025)
[grifo nosso] DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL - APELACAO CIVEL - ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZATORIA POR DANOS MATERIAIS - EXCLUSAO DE
PAGINA PROFISSIONAL DA PLATAFORMA FACEBOOK - EXERCICIO REGULAR DE
DIREITO NAO DEMONSTRADO - FALTA DE NOTIFICAGAO PREVIA - LUCROS CESSANTES
COMPROVADOS - SENTENCA MANTIDA - RECURSO DESPROVIDO. I. Caso em exame 1.
Apelacgao civel interposta por Facebook Servicos Online do Brasil Ltda. contra sentenca
que julgou procedente agao de obrigacao de fazer c/c indenizatéria por danos materiais,
determinando a reativacdo da pagina "WEBMIDIA" e a condenagdo ao pagamento de
lucros cessantes, a serem apurados em liquidacdo de sentenga. Il. Questdo em
discussdo 2. H& duas questdes em discussdo: (i) saber se a exclusdo da pagina
profissional do autor, sem prévia notificagdo e sem comprovagdo de violagdo aos
Termos de Servico, configura abuso de direito por parte da plataforma ré; e (ii) saber se
restou comprovado o prejuizo material apto a justificar a condenacao ao pagamento de
lucros cessantes. Ill. Razbes de decidir 3. A exclusdao da pagina utilizada para
veiculacdo de conteudo religioso e de carater profissional, sem aviso prévio ou
motivacdao idonea, frustra a legitima expectativa do usuario e compromete a
continuidade de sua atividade econdmica. 4. Nao se comprovou, de forma inequivoca, a
ocorréncia de violagao contratual ou de veiculagao de conteudo ilicito que justificasse a
desativagao da pagina, tampouco se demonstrou a observancia do contraditorio ou da
prévia notificagao ao usuario. 5. Incidéncia do art. 373, I, do CPC/2015, impondo aréo
onus da prova quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito
do autor, do qual ndo se desincumbiu. 6. A documentacao juntada aos autos comprova,
de forma satisfatoria, os lucros cessantes advindos da atividade desenvolvida na pagina
excluida, cuja apuragdo do montante deve ocorrer em liquidagdao de sentenga. 7. A
condenagdo ao pagamento das verbas sucumbenciais decorre do principio da
sucumbéncia, ndo se verificando hipétese legal de isengao. IV. Dispositivo e tese 8.
Recurso desprovido. 9. Tese de julgamento: 10. "1. A exclusao de pagina profissional
por plataforma digital, sem prévia notificacdo do usudrio e sem comprovagao
inequivoca de violagao contratual, configura falha na prestacao do servico e enseja
responsabilizagao civil. 2. A comprovagao documental de receitas cessantes autoriza a
condenagao ao pagamento de lucros cessantes, a ser apurado em fase de liquidagao."
(N.U 1002393 - 32.2023.8.11.0020 , CAMARAS ISOLADAS CIVEIS DE DIREITO PRIVADO,
MARIA HELENA GARGAGLIONE POVOAS, Segunda Camara de Direito Privado, Julgado
em 02/04/2025, Publicado no DJE 09/04/2025) [grifo nosso] Dessa forma, dou
provimento ao recurso neste capitulo, para reconhecer o dever de indenizar a titulo de
lucros cessantes, determinando que o respectivo quantum seja apurado em liquidagao
de sentenca. 3. Majoragéo da indenizagdo por dano moral (minimo de RS 15.000,00) A
apelante sustenta que a condenagdo da recorrida em RS 10.000,00 seria insuficiente
para a fungdo compensatéria e pedagdgica, diante de quase um ano de falhas, noites



sem energia, frustracdo e transtornos (inclusive deslocamentos e omissdes),
extrapolando o "mero aborrecimento’. Assim, postula pela reforma da sentenca para
que a indenizagdo pelo dano moral seja majorada para o minimo de RS 15.000,00. A
apelada, por sua vez, argumenta que nao ha fundamento para majorar os danos morais,
pois o valor foi fixado com razoabilidade e proporcionalidade, suficiente a funcao
compensatoria/pedagogica, sem gerar enriquecimento indevido. Pois bem. Como é
cedico, é dever do Julgador, quando entender pela ocorréncia de danos morais
indenizaveis, observar critérios para estabelecer o quantum indenizatorio, devendo ser
observada a situagao econdmica das partes, o grau de culpa do ofensor, a extensao dos
danos, bem como as circunstancias do caso concreto e o0s principios da
proporcionalidade e da razoabilidade, com fulcro no art. 944 do Cddigo Civil e no art. 8°
do Cdédigo de Processo Civil. Ao caso em exame, verifico ja ser razoavel e proporcional o
montante indenizatério, em RS 10.000,00 (dez mil reais), fixado pela sentenca
objurgada. Nesse sentido, cita-se ementa de julgado desta colenda Quinta Camara de
Direito Privado: DIREITO CIVIL. APELAGAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
PUBLICAGAO OFENSIVA EM REDE SOCIAL. IMPUTAGAO FALSA DE CRIME E TERMOS
DEGRADANTES. HONRA, IMAGEM E DIGNIDADE VIOLADAS. INDENIZAGAO POR DANOS
MORAIS. LIBERDADE DE EXPRESSAO NAO ABSOLUTA. RECURSO DESPROVIDO. I. CASO
EM EXAME: Apelacao civel interposta por DOMINGOS VICENTE MALHONE contra
sentenga que, nos autos da Acao de Reparagdao de Danos Morais c/c Obrigacdo de
Fazer ajuizada por ERIKA ALVES FALCAQO, julgou procedentes os pedidos para condenar
o apelante e a SAVIVER - SOCIEDADE AMIGOS DO BAIRRO CIDADE VISTA VERDE ao
pagamento de RS 10.000,00 (dez mil reais), cada um, a titulo de indenizagdo por danos
morais, e confirmou a obrigacdo da plataforma Facebook de manter removidos
contelddos ofensivos a autora. Il. QUESTAO EM DISCUSSAO: H& trés questdes em
discussao: (i) verificar se as publicagdes realizadas pelo apelante configuram abuso do
direito de liberdade de expressao e ato ilicito passivel de indenizagao; (ii) examinar se é
aplicavel ao caso o prazo decadencial do art. 103 do Cdédigo Penal; (iii) avaliar a
adequacdo e razoabilidade do valor fixado a titulo de danos morais. lll. RAZOES DE
DECIDIR: A liberdade de expressao, embora assegurada constitucionalmente, nao
possui carater absoluto e deve ceder quando seu exercicio viola outros direitos
fundamentais, como a honra, a imagem e a dignidade da pessoa humana (CF/1988, art.
5°, X). As postagens realizadas pelo apelante extrapolam os limites do exercicio
legitimo da liberdade de expressao, pois imputam falsamente a autora a coautoria em
crime de tentativa de homicidio e utilizam expressdes ofensivas de cunho sexual,
ideoldgico e pessoal, violando sua honra e imagem. A conduta é agravada pela ampla
divulgacdo em rede social de elevado alcance, inclusive com o compartilhamento do
conteudo pela entidade SAVIVER, ampliando o dano causado a autora. A alegacgéo de
auséncia de animus injuriandi € irrelevante diante da objetividade da conduta ilicita e do
teor das expressoOes utilizadas, que revelam clara intencdo de desqualificar a autora
perante o publico. O prazo decadencial previsto no art. 103 do Cédigo Penal é exclusivo
do Direito Penal e ndo se aplica a esfera civel. A pretensao indenizatéria por danos
morais rege-se pelo prazo prescricional de trés anos previsto no art. 206, §3°, V, do
Cddigo Civil. O dano moral, diante da gravidade das imputagdes e da repercussao do



conteudo ofensivo, é presumido (in re ipsa), sendo desnecessdria a demonstragdo de
abalo psiquico concreto. O valor da indenizacgéo fixado na sentenga - RS 10.000,00 para
cada réu - observa os critérios da proporcionalidade, razoabilidade e fungédo pedagdgica
da reparacgao, sendo adequado as circunstancias do caso concreto. O recurso preenche
os requisitos de admissibilidade e nao afronta o principio da dialeticidade, pois, embora
repita argumentos da contestagao, ataca os fundamentos da sentenga. IV. DISPOSITIVO
E TESE: Recurso desprovido. Tese de julgamento: A publicagdao de conteudo ofensivo
em rede social, com imputagdes falsas de crime e expressdes degradantes, configura
abuso do direito de expressao e gera dever de indenizar. O prazo decadencial previsto
no art. 103 do Cddigo Penal nao se aplica a responsabilidade civil por dano moral, que
se submete ao prazo prescricional de trés anos previsto no Codigo Civil. O dano moral
decorrente de ofensa a honra e a imagem veiculada em ambiente virtual de ampla
divulgagdo é presumido, ndo exigindo prova concreta do sofrimento. O valor da
indenizagdo por dano moral deve observar os principios da proporcionalidade,
razoabilidade e fungdo pedagdgica, sendo mantido quando adequado as
particularidades do caso. Dispositivos relevantes citados: CF/1988, arts. 5°, IV e X; CC,
arts. 186, 187, 927 e 206, §3°, V; CPC, arts. 85, §11, e 1.010, Il e lll; CR, art. 103
(inaplicavel a hipdtese). Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Agint no REsp n.
1899356/MG, Rel. Min. Jodo Otavio de Noronha, Quarta Turma, j. 14.04.2025, DJe
24.04.2025; STJ, Agint no REsp n. 1677976/DF, Rel. Min. Ricardo Villas Bbas Cueva,
Terceira Turma, j. 11.09.2023, DJe 15.09.2023; STJ, Agint no AREsp n. 2.132.111/SC,
Rel. Min. Nancy Andrighi, Terceira Turma, j. 12.12.2022, DJe 14.12.2022. (TJMT, AC
1000493-20.2020.8.11.0052, CAMARAS ISOLADAS CIVEIS DE DIREITO PRIVADO,
MARCOS REGENOLD FERNANDES, Quinta Camara de Direito Privado, Julgado em
09/12/2025, Publicado no DJE 15/12/2025) [grifo nosso] Por conseguinte, ndo ha que
se dar provimento ao pedido de majoracao da indenizacgao, por danos morais, postulado
pela apelante. 4. Obrigacao de retirada dos bens seja integralmente cumprida pela
Apelada, as suas expensas A apelante sustenta que, a integragdo da sentenca em
embargos condicionou a restituicdo do valor por danos materiais, a devolugdo dos
equipamentos (placas solares e inversores) pela recorrente. Porém, argumenta que a
apelante, parte hipossuficiente na relagdo de consumo, ndo pode ser novamente
onerada com o encargo logistico de devolu¢ao dos equipamentos, especialmente apos
ter suportado, injustamente, os custos de transporte e deslocamento anteriores, quando
buscava solucionar a falha do sistema. Argumenta que seria manifesta injustica
transferir-lhe, mais uma vez, o 6nus material de cumprir uma obrigagao que decorre da
inadimpléncia exclusiva da fornecedora, ora apelada. Por isso, requer que a devolugao
do valor total de RS 22.500,00 seja mantida em sua integralidade, mas que a retirada
dos bens seja integralmente realizada pela apelada, as suas expensas, como
consequéncia do inadimplemento. Aduz que esse entendimento estda em plena
consonancia com o artigo 18, §1°, inciso I, do Cédigo de Defesa do Consumidor, que
garante ao consumidor, em caso de vicio ndo sanado, o direito a restituicao imediata da
quantia paga, sem prejuizo de perdas e danos. Ademais, sustenta que, conforme
reiterados julgados dos Tribunais Estaduais, quando a restituicdo de valores ao
consumidor for condicionada a devolugdao dos bens, essa devolugdo devera ser



operacionalizada pelo préprio fornecedor inadimplente, respeitando-se o equilibrio
contratual. A apelada, por sua vez, assevera que as placas solares e bateria estao
alocadas na residéncia da recorrente e que a devolugao dos equipamentos é condigao
para se exigir a quantia paga pela consumidora. Pois bem. Nao assiste razdo a
apelante. Primeiramente, é certo que condicionar a restituicdo da quantia paga a
devolucao do produto decorre do retorno das partes ao status quo ante e da vedagao ao
enriquecimento sem causa (art. 884 do Cddigo Civil), providéncia, alids, expressamente
fixada na decisao integrativa. Desse modo, neste ponto, ndo assiste razao a apelante. A
corroborar o entendimento, cita-se: EMENTA. direito civil e do consumidor. apelagéao
civel. agdo de obrigacao de fazer c/c indenizacao por danos morais. vicio de qualidade
em produto duravel. aparelhos de arcondicionado avariados. prazo decadencial do art.
26, ii, do cdc. reclamacdo tempestiva. responsabilidade objetiva do fornecedor.
restituicdo do valor pago condicionada a devolugdao dos bens. mero dissabor. dano
moral ndo configurado. sentenga reformada. recurso parcialmente provido. I. Caso em
exame: 1. Apelagao civel interposta contra sentenga que julgou procedentes os pedidos
formulados em agao de obrigacao de fazer c/c danos morais, reconhecendo o direito do
autor a substituicdo de aparelhos de ar-condicionado avariados ou ao reembolso do
valor pago, além de condenar a requerida ao pagamento de indenizagdao por danos
morais. Il. Questdo em discussdo: 2. As questdes controvertidas consistem em: (i)
verificar se a reclamagao do consumidor foi apresentada dentro do prazo decadencial;
(i) definir se houve vicio do produto e responsabilidade da fornecedora; e (iii) existéncia
de dano moral indenizavel. Ill. Razdes de decidir: 3. Tratando-se de produto duravel, o
prazo decadencial para reclamacéao de vicios é de 90 dias (CDC, art. 26, Il), contado da
entrega e suspenso pela reclamagdao formulada ao fornecedor. Reclamacgao
apresentada em tempo habil. 4. A relagdo juridica é de consumo e atrai a
responsabilidade objetiva da fornecedora (CDC, art. 18). 5. O fornecedor ndo se
desincumbiu do 6nus de provar que os danos ocorreram apds a entrega ou por culpa
exclusiva do consumidor, sendo razoavel a justificativa do autor de manter as caixas
fechadas até o momento da instalagao, por estar sua residéncia ainda em obras. 6. A
restituicao do valor pago pressupde a devolugao dos produtos, sob pena de configurar
enriquecimento sem causa, vedado pelo art . 884 do Cddigo Civil, em consonancia com
o art. 18, § 19, I, do CDC. 7. Nao se reconhece dano moral, pois o inadimplemento
contratual e o vicio do produto, desacompanhados de prova de efetiva lesdo
extrapatrimonial, ndo configuram abalo a dignidade ou sofrimento psiquico indenizavel.
O episodio limita-se a mero dissabor decorrente de relagdao consumerista. IV. Dispositivo
e tese: 7. Recurso parcialmente provido para reduzir o valor da indenizagao por danos
morais, mantidos os demais termos da sentenga, inclusive a obrigagdo de
disponibilizacdo dos produtos avariados para coleta. Tese de julgamento: "1. O
fornecedor responde objetivamente pelos vicios do produto duravel e pela recusa
injustificada em substitui-lo ou restituir o preco pago. 2. A devolugdo do prego
pressupde a restituicdo do produto viciado, sob pena de enriquecimento sem causa,
dentro do prazo legal. 3. O inadimplemento contratual ou a entrega de produto com
vicio, desacompanhados de prova de abalo a dignidade da pessoa, ndo ensejam
indenizacao por dano moral." Dispositivos relevantes citados: CDC, arts. 6°, VIII; 18, § 1°,



II; 26, Il; CC, art . 884; CPC, art. 85, § 11. Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Tema
1059; STJ, REsp 2.103 .427/GO, Rel. Min. Moura Ribeiro, 32 Turma, j. 18 .06.2024; STJ,
AREsp 2.790.868/GO, Rel . Min. Moura Ribeiro, 32 Turma, j. 22.09 .2025. STJ, REsp n.
1.634 .824/SE, Rel. Min. Nancy Andrighi, j. 6/12/2016. (TJ-MT - APELAGAO CIVEL:
10026563020258110041, Relator.. MARCIO APARECIDO GUEDES, Data de Julgamento:
09/12/2025, Primeira Camara de Direito Privado, Data de Publicagéo: 12/12/2025) [grifo
nosso] Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR. APELAGAO CIVEL E RECURSO ADESIVO.
VICIO OCULTO EM VEICULO ZERO QUILOMETRO. INFILTRAGOES DECORRENTES DE
DEFEITO DE FABRICAGAO NAO SANADO NO PRAZO LEGAL. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA E SOLIDARIA DO FORNECEDOR. INDENIZAGAO POR DANOS MATERIAIS E
MORAIS. PARCIAL PROVIMENTO DO RECURSO PRINCIPAL E DESPROVIMENTO DO
RECURSO ADESIVO. I. CASO EM EXAME Apelagao civel e recurso adesivo interpostos
contra sentenga que reconheceu vicio oculto em veiculo adquirido zero quilémetro,
fabricado pela apelante principal, e manteve a condenacao a restituicao do valor pago
pelo bem, inclusive o valor financiado, condicionada a devolugao do veiculo, além de
indenizagdo por danos morais em razao de defeitos de fabricagdo que causaram
infiltracdes persistentes. II. QUESTAO EM DISCUSSAO Ha duas questdes em discussao:
(i) definir se, diante de vicio oculto ndo sanado no prazo legal, é devida a restituigao
integral do valor pago pelo veiculo, inclusive o valor financiado; (ii) determinar se é
cabivel a indenizagdo por danos morais diante dos transtornos causados pelo defeito de
fabricacdo em veiculo novo. Ill. RAZOES DE DECIDIR - Aplica-se ao caso o Codigo de
Defesa do Consumidor, nos termos dos artigos 12, 14 e 18, sendo objetiva e solidaria a
responsabilidade do fabricante e do fornecedor por defeitos do produto,
independentemente de culpa. - Constatado por laudo pericial que o veiculo apresenta
vicios de fabricagao que causam infiltragdes e comprometem tanto a estética quanto a
funcionalidade do bem, resta caracterizado vicio oculto ndo sanado no prazo de 30 dias
previsto no art. 18, § 1°, do CDC. - Ante a comprovagao do vicio oculto é cabivel a
rescisdao do contrato e o retorno das partes ao status quo ante, com a restituigcdo do
valor pago, incluido o montante financiado, considerando que a quantia foi repassada a
fabricante. - Nao cabe restituicao de valores relativos a IPVA, licenciamento e DPVAT, po
is tais encargos sao inerentes ao exercicio da posse e da propriedade, usufruidos pelo
autor ao longo do tempo. - E cabivel a indenizacdo por danos morais em razdo da
frustracdo de legitima expectativa do consumidor quanto a aquisicdo de bem novo, que
apresentou defeitos graves desde os primeiros meses de uso, gerando transtornos que
ultrapassam o mero aborrecimento. - O valor arbitrado a titulo de danos morais observa
os principios da razoabilidade e proporcionalidade, considerando a extensao do dano, o
uso do veiculo e as circunstancias do caso, nao se justificando sua alteragao. IV.
DISPOSITIVO E TESE Recurso principal parcialmente provido; recurso adesivo
desprovido. Tese de julgamento: - A existéncia de vicio oculto em veiculo novo,
constatado por pericia judicial e ndao sanado no prazo legal, enseja a rescisdao do
contrato com restituicdo integral do valor pago, inclusive o valor financiado,
condicionado a devolugdo do bem. - O fabricante e o fornecedor respondem
solidariamente pelos danos causados ao consumidor, nos termos dos arts. 12, 14 e 18
do CDC, independentemente de culpa. - A frustracdo da legitima expectativa do



consumidor, diante de defeitos graves e persistentes em veiculo novo, configura dano
moral indenizavel. Dispositivos relevantes citados: CDC, arts. 7°, paragrafo unico; 12; 14;
e 18, § 1°. Jurisprudéncia relevante citada: ndo ha precedentes citados expressamente
no acérdao. (TJ-MG - Apelagéo Civel: 02058699520138130056, Relator.: Des.(a) Sérgio
André da Fonseca Xavier, Data de Julgamento: 27/05/2025, Camaras Civeis / 182
CAMARA CIVEL, Data de Publicacdo: 28/05/2025) [grifo nosso] Quanto ao modo de
cumprimento, tem-se que o 6nus operacional de retirada/devolucao - incluidas as
despesas de transporte e logistica - deve recair sobre o fornecedor, sobretudo em
relagcdo de consumo, em observancia aos principios da boa-fé objetiva, do equilibrio
contratual e da vulnerabilidade do consumidor (arts. 4°, | e lll, e 6°, VI, do CDC). Com
efeito, uma vez reconhecido o vicio do produto/servigo e a resolugao do contrato (art.
18, §1°, II, do CDC), ndo se mostra razodvel transferir ao consumidor o custo material e
logistico para desfazer negdcio cuja inexecucgao foi atribuida ao fornecedor, sob pena de
esvaziamento pratico da tutela reparatéria e de imposicdo de Onus excessivo ao
hipossuficiente. Porém, ressai da decisdo objurgada que o Juizo a quo ja transferiu os
custos da devolugdo do produto a apelada, conforme cita-se: [...] Dessa forma, a
omissdo apontada deve ser sanada para integrar a sentenga, determinando que a
restituicdo dos valores pagos pela autora seja condicionada a devolugcdo dos
equipamentos que compdem o sistema fotovoltaico (placas solares e inversores), os
quais deverao ser retirados pela empresa ré, as suas expensas, no local onde foram
instalados. Ante o exposto, ACOLHO os presentes Embargos de Declaragao para,
sanando a omissao apontada, integrar o dispositivo da sentenga de id. 199306733, que
passara a ter a seguinte redacdo no seu item "2", mantendo-se inalterados os demais
termos: "2) CONDENAR a requerida MIESE ENERGIA SOLAR E CLIMATIZAGAO LTDA a
pagar a autora, a titulo de danos materiais, o valor de RS 25.051,00 (vinte e cinco mil e
cinquenta e um reais), acrescido de corregdo monetaria pelo INPC a partir do
desembolso e juros de mora de 1% ao més a partir da citacdo. A efetivacao do
pagamento fica condicionada a devolugdo, pela autora, dos equipamentos que
compdem o sistema de energia solar (placas solares e inversores), devendo a requerida
providenciar a retirada dos bens no local de instalagao, as suas expensas, em prazo a
ser coordenado entre as partes. [...] (ID. 332106417) [grifo nosso] Desse modo, nao
assiste razao a apelante. 5. Inversao do 6nus sucumbencial e majoragao dos honorarios
advocaticios A apelante sustenta que nao caberia a aplicagdo da sucumbéncia
reciproca, uma vez que teria sido substancialmente vencedora (rescisao, restituicdo de
valores e indenizagdo por dano moral), e que eventual rejeigcdo parcial (extensdo de
danos materiais e lucros cessantes) seria sucumbéncia minima. A apelada, por sua vez,
defende que nao cabe redistribuicdo integral da sucumbéncia em seu desfavor,
inexistindo fundamento para impoé-la integralmente a recorrida. Pois bem. Ressai dos
autos que, na peticao inicial, a recorrente apresentou os seguintes pedidos: [...] d) sejam
julgados PROCEDENTES os pedidos para: d.1) declarar a rescisdao do referido
instrumento pactuado entre as partes e devolugao da quantia paga com a condenacao
do Réu ao pagamento de danos materiais no valor total de R$35.198,00 (trinta e cinco
mil, cento e noventa e oito reais) devidamente corrigido desde o desembolso; d.2)
condenar o Réu ao pagamento de danos materiais por lucros cessantes em montante a



ser apurado em fase de liquidacdo de sentenca; d.3) condenar o Réu ao pagamento de
indenizagdo por danos morais em valor ndo inferior a RS 15.000,00 (quinze mil reais);
[...] (ID. 332105926, p. 21) A sentenga objurgada, integrada pela decisdo dos Embargos
de Declaragao, por sua vez, julgo parcialmente procedentes os pedidos para: Afastar a
condenagao em lucros cessantes; Reduzir a condenagdo em indenizagao por danos
materiais, de RS 35.198,00 para RS 25.051,00. Reduzir a condenagdo em indenizagdo
por danos morais em RS 10.000,00. No que tange a redugdo do pedido de indenizagdo
por danos morais, ndo ha que se falar em sucumbéncia reciproca. Isso porque, nos
termos da Sumula n.° 326 do Superior Tribunal de Justica, "Na a¢ao de indenizagéo por
dano moral, a condenagao em montante inferior ao postulado na inicial ndao implica
sucumbéncia reciproca." No que concerne a improcedéncia da condenagao em lucros
cessantes, conforme acima asseverado, a sentenca deve ser reformada para dar
provimento ao pedido da apelante, condicionando a apuragdo do quantum, tal como
postulado na exordial, a liquidagao de sentencga, afastando-se, portanto, a sucumbéncia
quanto a este ponto. Assim, dentre os quatro pedidos postulados na exordial,
remanesce sucumbéncia apenas quanto a parcela do pedido de danos materiais nao
acolhida, correspondente a diferenga entre o valor pleiteado (RS 35.198,00) e o
montante reconhecido na sentenca (RS 25.051,00), isto é, RS 10.147,00. Ndo obstante,
considerado o resultado global da demanda, com reconhecimento da rescisao
contratual e restituicdo do valor principal pago, manutengdo da condenagao por dano
moral (Sumula 326/STJ) e, ainda, o provimento do pedido de lucros cessantes com
apuragao em liquidagao, o decaimento da autora mostra-se minimo, razao pela qual
deve a ré responder integralmente pelas despesas processuais e honorarios
advocaticios, nos termos do art. 86, paragrafo unico, do Cédigo de Processo Civil, in
verbis: Art. 86. Se cada litigante for, em parte, vencedor e vencido, serdo
proporcionalmente distribuidas entre eles as despesas. Paragrafo Unico. Se um litigante
sucumbir em parte minima do pedido, o outro responderd, por inteiro, pelas despesas e
pelos honorérios. [grifo nosso] Conforme asseverado, a reducdo estabelecida pela
sentenca deve ser mantida, o que resulta em redugdo no percentual de % do total de RS
35.198,00 postulados pela recorrente. Assim, a ré, apelada, deve responder
integralmente pelas custas e honorarios advocaticios. Por fim, ndo ha majoragao de
honorarios em grau recursal, pois, tendo o recurso sido parcialmente provido, nao se
aplica o art. 85, § 11, do CPC, que pressupde recurso integralmente desprovido ou ndo
conhecido, conforme tese firmada no Tema 1059 do STJ: A majoracao dos honorarios
de sucumbéncia prevista no art. 85, § 11, do CPC pressupde que o recurso tenha sido
integralmente desprovido ou nao conhecido pelo tribunal, monocraticamente ou pelo
orgao colegiado competente. Ndo se aplica o art. 85 § 11, do CPC em caso de
provimento total ou parcial do recurso, ainda que minima a alteragdo do resultado do
julgamento ou limitada a consectarios da condenacgao. Diante do exposto, conhego
parcialmente do recurso e, na parte conhecida, DOU-LHE PARCIAL PROVIMENTO para:
reformar a sentenca a fim de condenar a apelada ao pagamento de lucros cessantes,
cujo quantum devera ser apurado em liquidagao de sentencga, nos termos do art. 509 do
CPC; e redistribuir os 6nus sucumbenciais, para condenar a apelada ao pagamento
integral das custas e despesas processuais e dos honorarios advocaticios, mantido o



percentual fixado na origem (10% sobre o valor da condenacgé&o), nos termos do art. 86,
paragrafo unico, do CPC. Por fim, em decorréncia do provimento parcial da apelagao
civel, ndo ha que falar em majoragédo dos honorarios sucumbenciais em sede recursal,
nos termos da tese firmada no Tema 1.059 do Superior Tribunal de Justica. E como
voto. Sebastidao de Arruda Almeida Desembargador Relator Data da sessao: Cuiaba-MT,
10/02/2026
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